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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
(Articoli 13 e 14 del Regolamento Europeo 2016/679) 

 

Informazioni sul trattamento dei dati personali relativi alle persone assistite in cure domiciliari  
 

Gentile utente, l’Azienda Ulss 9 Scaligera, con il presente documento, intende fornirLe tutte le informazioni, riguardanti 

il trattamento dei sui dati personali, necessari per l’erogazione del servizio di cure domiciliari, trattati nel rispetto del 

segreto professionale, nonché secondo i principi della normativa in materia di protezione dei dati. 

Le principali finalità sono correlate a: 

1) Erogazione di prestazioni di assistenza domiciliare (medica, infermieristica, riabilitativa e socio-sanitaria); 

2) Attività amministrative correlate all’attività di cure domiciliari; 

3) Programmazione, pianificazione, gestione, valutazione dell’assistenza erogata; 

4) Attività di gestione organizzativa per l’erogazione delle prestazioni di cure domiciliari e di transizione tra setting 
di erogazione dell’assistenza. 

 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

Il Titolare del trattamento dei dati personali ai sensi del punto 7) del primo paragrafo dell’articolo 4 del Regolamento 

UE 2016/679 (di seguito GDPR) è l’Azienda ULSS 9 Scaligera, che ha sede in Via del Valverde, 42, a Verona, i cui dati di 

contatto si possono rinvenire sul sito www.aulss9.veneto.it. 

RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI 
Il Titolare del trattamento dei dati personali ha individuato, così come previsto dall’articolo 37 del Regolamento UE 

679/2016 (di seguito GDPR), il proprio Responsabile della Protezione dei Dati personali, che può essere contattato 

all’indirizzo e-mail rpd@aulss9.veneto.it. 

FINALITÀ DEL TRATTAMENTO 
I dati personali oggetto della presente informativa sono trattati ai fini della Sua diagnosi e cura e per le finalità 

amministrative legate a queste. 

BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 
Il trattamento dei dati personali ha come base giuridica ai sensi degli articoli 6 e 9 del GDPR attività collegate alla 

diagnosi e cura della sua patologia. 

CATEGORIE DI DATI PERSONALI OGGETTO DI TRATTAMENTO 
Le attività oggetto della presente informativa prevedono il trattamento delle seguenti categorie di dati personali: 

• dati immediatamente identificativi; 

• dati personali;  

• dati di salute;  

• dati biometrici. 

NATURA DEL CONFERIMENTO DEI DATI PERSONALI E CONSEGUENZE DELLA MANCATA 

COMUNICAZIONE 
Il conferimento dei dati personali è da ritenersi obbligatorio, e il mancato conferimento comporta l’impossibilità 

all’erogazione del servizio di cure domiciliari.  
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MODALITÀ DI TRATTAMENTO 
Le attività di trattamento dei dati personali sono effettuate, adottando adeguate misure di sicurezza tecniche ed 

organizzative nel rispetto dei principi di necessità, liceità, correttezza, esattezza, proporzionalità, pertinenza e non 

eccedenza ai sensi dell’articolo 5 del GDPR, con l’utilizzo di banche dati cartacee, informatiche e miste (cartacee e 

informatiche). Anche attraverso l’utilizzo di applicativi amministrativo-gestionali dell’Azienda ULSS 9 Scaligera o delle 

ditte aggiudicatarie di Gare Regionali/Aziendali identificate per la fornitura (che sono state nominate responsabili del 

trattamento dei dati), da parte di soggetti appositamente autorizzati ai sensi degli articoli 28 e 29 del Regolamento e 

dell’articolo 2-quaterdecies del Decreto Legislativo 196/2003. 

DESTINATARI DEI DATI PERSONALI 
I suoi dati potranno essere comunicati a soggetti espressamente previsti dalla normativa vigente, ulteriori 

comunicazioni potranno essere effettuate a soggetti che eseguono delle attività di trattamento per conto del Titolare, 

con finalità e mezzi concordati e con i quali siano stati stipulati specifici accordi (es: Responsabili del trattamento, 

Titolari autonomi…). 

TRASFERIMENTO DEI DATI PERSONALI 
Il trattamento dei dati personali non prevede alcun trasferimento in territorio extra UE. 

EVENTUALE PROFILAZIONE DELL’INTERESSATO 
Non viene effettuata alcuna profilazione. 

FONTE DEI DATI PERSONALI 
Il trattamento avviene avvalendosi di dati personali forniti direttamente da Lei e anche da soggetti diversi 

dall’interessato, in particolare dal medico curante, specialisti ospedalieri e territoriali o reperibili dall’Anagrafe Unica 

Regionale. 

PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI 
I dati personali oggetto di trattamento per l’attività suindicata sono conservati, ai sensi della lettera e) del primo 

paragrafo dell’articolo 5 del Regolamento, nel rispetto del massimale: per l’assistenza domiciliare le cartelle utenti 

sono conservate 5 anni dall'ultima prestazione e successivamente sono distrutte. 

DIRITTI DELL’INTERESSATO E MODALITÀ PER IL LORO ESERCIZIO 
L’interessato può, rivolgendosi direttamente al Responsabile della protezione dei dati personali, contattabile 

all’indirizzo di posta elettronica rpd@aulss9.veneto.it, esercitare il diritto di accesso ai Suoi dati personali, o ottenere 

la rettifica o l’integrazione e, nei casi stabiliti da legge, la limitazione, la cancellazione (qualora consentito dalla 

normativa specifica) o l’opposizione al trattamento (ai sensi degli articoli 15-22 del Regolamento). 

DIRITTO DI RECLAMO 
L’interessato, qualora ritenga che i suoi dati personali siano trattati in modalità non conforme alla normativa vigente 

può proporre reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali. 

 
 

Il Titolare del trattamento 
AZIENDA ULSS 9 SCALIGERA 
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