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ALLEGATO 1  

 

CAPITOLATO TECNICO 

 

SERVIZIO DI TRASPORTO E CONSEGNA DI PRODOTTI ECONOMALI DAL 
MAGAZZINO CENTRALE DI LEGNAGO ALLE DIVERSE SEDI TERRITORIALI E 

OSPEDALIERE DELL’AZIENDA ULSS 9 SCALIGERA – CIG A01969674D 
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Art.1 – OGGETTO  
 

 Oggetto del presente capitolato tecnico è l’esecuzione del servizio di trasporto, carico e 
scarico  e  consegna di prodotti economali, dispositivi, dpi e attrezzature dal magazzino economale 
unico dell’ Ospedale di Legnago alle sedi territoriali e ospedaliere dell’Azienda ULSS 9 Scaligera di 
seguito specificate nel presente Capitolato Tecnico. 

 

Art.2 – DURATA DEL CONTRATTO 

 
 La durata del contratto è di 24 mesi con le modalità previste all’art. 3 del Disciplinare di 
gara, con l’opzione di proroga per ulteriori 6 mesi. 
 
Art.3 – FINALITÀ, CARATTERISTICHE E FABBISOGNO 

 

 L’Aggiudicatario dovrà effettuare il trasporto giornaliero (dal lunedì al Venerdì), il carico e lo 
scarico e  la consegna di prodotti economali, dispositivi medici, dpi, attrezzature ecc. alle strutture 
sanitarie presenti nel territorio dell’Azienda Ulss 9 Scaligera; vengono indicate di seguito le 
strutture principali per le quali dovranno essere assicurati i trasporti di cui al presente Capitolato:  

 Magazzino Economale dell’Ospedale di Legnago (VR) con sede in via Pasubio dalle ore 8.00  
 
- Ufficio Arrivi Ospedale di San Bonifacio 
- Ufficio Arrivi Ospedale di Marzana 
- Ufficio Arrivi Ospedale di Villafranca 
- Ufficio Arrivi Ospedale di Bussolengo 
- Ufficio Arrivi Ospedale di Isola della Scala 
- Ufficio Arrivi Ospedale di Nogara 
- Ufficio Arrivi Ospedale di Caprino V.se 
- Ufficio Arrivi Ospedale di Malcesine. 
 

 L’organizzazione del servizio prevede che sia assicurato giornalmente una sorta di servizio 
navetta che prevede ad orari definiti di effettuare trasporti tra più sedi, con partenza e ritorno dal 
magazzino di Legnago, di regola il trasporto quotidiano interesserà le seguenti sedi: 

-Legnago 

-San Bonifacio  

-Marzana  

-Bussolengo  

-Villafranca 

- Legnago 

 Il servizio sarà remunerato mediante il corrispettivo unitario costo al km (€ / km) offerto. 

 Per semplificare la contabilizzazione dei compensi dovuti e standardizzare la misurazione 
delle distanze da considerare, si dettaglia nel seguito la tabella percorsi/distanze da utilizzarsi per 
la rendicontazione dei servizi da sottoporre al DEC, quale adempimento propedeutico 
all’emissione corrispondente della corrispondente fattura. 
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TABELLA PERCORSI/DISTANZE 
Distanza  
sedi / Km 

Legnago San 
Bonifacio 

Marzana Villafranca Bussolengo Isola della 
Scala 

Nogara Caprino 
Veronese 

Malcesine 

Legnago 0 28 58 58 60 36 25 88 107 

San 
Bonifacio 

28 0 31 46 44 33 40 71 90 

Marzana 59 30 0 41 39 36 51 66 85 

Villafranca 57 44 39 0 16 19 36 53 72 

Bussolengo 56 42 
 

37 16 0 30 45 27 46 

Isola della 
Scala 

35 34 36 18 33 0 15 67 86 

Nogara 25 43 50 36 47 15 0 79 98 

Caprino 
Veronese 

86 70 66 51 27 66 77 0 40 

Malcesine 104 88 85 69 45 85 95 40 0 

 

 Le destinazioni sopra elencate potranno essere soggette a modifiche, aggiunte o 
eliminazioni sulla base di nuove esigenze della Stazione Appaltante, il criterio con cui potranno 
essere definite le nuove distanze è quello di concordare con il DEC la distanza in km relativo alla 
tratta richiesta , determinando gli stessi tramite l’utilizzo delle più comuni piattaforme dedicate. 

 L’Azienda Ulss 9 Scaligera si riserva inoltre la facoltà, ai sensi del D.Lgs. n.36/2023 e 
s.m.i., di richiedere servizi complementari ulteriori rispetto a quelli dettagliati nel presente 
Capitolato che, a seguito di una circostanza imprevista, siano divenuti necessari all’esecuzione del 
servizio in oggetto . 

 Non saranno riconosciuti rimborsi e/o km non concordati che devono ritenersi compensati 
nel corrispettivo che remunera le tratte che verranno ordinate dal DEC. 

 

Art.4 – VALORE DELL’APPALTO 

 

 L’importo a base di gara, che non dovrà essere superato a pena di esclusione dalla gara 
stessa, è di €  198.100,00oltre IVA, di cui € 100,00 per oneri della sicurezza non soggetti a ribasso. 

 I costi a base d’asta sono quantificati come stabilito dall’art.4 del Disciplinare di gara. 

 Con la stipula del contratto di appalto di cui al presente capitolato tecnico, l'Appaltatore si 
impegnerà a svolgere per conto dell' Azienda ULSS 9 Scaligera tutti i servizi e le attività richieste 
sia per la merce di normale utilizzo sia per quella necessaria per eventi o esigenze particolari. 

 

Art.5 – MODALITÀ DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO 

 

Processi e attività 

 Il servizio in oggetto è costituito dalle seguenti attività: 

- carico, sul mezzo dell’aggiudicatario, con movimentazione manuale dei colli o con l’utilizzo della 
sponda idraulica laddove si renda necessario, della merce da trasportare, preparata presso il 
magazzino ECONOMALE unico dell’Azienda Ulss 9 Scaligera; 

- trasporto della merce alle varie sedi di destinazione, come individuate all’art.3 del presente 
Capitolato; 
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- scarico del mezzo presso le varie sedi di destinazione, con le medesime modalità previste per 
l’attività di carico merce, e ritiro dei pallet e roll container vuoti da riconsegnare al magazzino 
ECONOMALE unico ; 

- conservazione dei documenti relativi a tali attività e alla loro gestione. 

 

 Mezzi di trasporto e altre attrezzature. 

 L’aggiudicatario provvederà direttamente all’esecuzione del servizio utilizzando propri 
mezzi di trasporto idonei per garantire il livello ottimale di servizio, come di seguito specificato: 

- mezzi equipaggiati con sponda idraulica, aventi una capienza minima di 22 pallet EUR ; 

 L’aggiudicatario dovrà altresì fornire le attrezzature, gli utensili e quanto altro necessario 
per l’esecuzione a regola d’arte del medesimo servizio. 

 L’aggiudicatario è responsabile dell’efficienza e della manutenzione dei propri mezzi e 
attrezzature utilizzati per l’esecuzione del presente servizio. 

 Tutti i veicoli utilizzati nell’esecuzione del servizio dall’aggiudicatario devono essere coperti 
da una polizza assicurativa di responsabilità civile verso terzi ai sensi dell’art.193 del Codice della 
strada 

 

Modalità di esecuzione del servizio di trasporto 

 L’aggiudicatario prenderà in carico la merce da consegnare alle sedi di destinazione, già 
preparata per il trasporto e collocata su pallet EUR, roll container o confezionata in singoli colli dal 
personale dell’Azienda Ulss 9 Scaligera; il vettore si limiterà a controllare l’integrità e il numero 
dei colli, essendo esonerato dal controllo quantitativo e qualitativo delle merci già preparate. 

 L’Azienda Ulss 9 Scaligera fornirà i pallet e i roll container necessari allo svolgimento del 
servizio, ma sarà onere dell’aggiudicatario la sostituzione di quelli eventualmente danneggiati 
durante le operazioni di trasporto. 

 L’aggiudicatario dovrà effettuare il servizio di trasporto con propri idonei mezzi, come 
specificato  nel presente Capitolato. 

 L’aggiudicatario dovrà garantire il servizio in oggetto nei giorni dal Lunedì al Venerdì a 
partire dalle ore 8.00 e con le indicazioni del presente Capitolato; i trasporti e le consegne, a 
seconda delle necessità, potranno essere programmati, in un medesimo giorno, verso tutte le 
destinazioni sopra individuate oppure solo verso alcune di esse. 

 L’aggiudicatario dovrà garantire la continuità del servizio in oggetto, in quanto pubblico 
servizio: il trasporto dovrà sempre essere effettuato anche in presenza di eventi esterni avversi 
(per esempio manifestazioni pubbliche, eventi meteorologici, etc.). 

 L’aggiudicatario, qualora si verificassero eventi fortuiti, straordinari e avversi, dovrà darne 
immediata comunicazione al DEC dell’Azienda Ulss 9 Scaligera e dovrà prestare la massima 
collaborazione per minimizzare le conseguenze di tali accadimenti, anche incrementando gli orari 
di lavoro, predisponendo ulteriori consegne e impiegando mezzi sostitutivi o aggiuntivi. 

 L’aggiudicatario, qualora si verificassero furti o altri eventi criminosi aventi ad oggetto la 
proprietà di questa Amministrazione dovrà necessariamente: 

- sporgere immediata denuncia alle autorità competenti; 

- dare tempestiva comunicazione dell’accaduto all’Azienda Ulss 9 Scaligera; 

- inviare, entro 3 giorni dal verificarsi dell’evento, una comunicazione scritta all’Azienda Ulss 9 
Scaligera contenente una dettagliata descrizione dei fatti corredata da una copia della denuncia 
sporta, vidimata dall’Autorità ricevente. 
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Art.6 – PERSONALE ADDETTO AL SERVIZIO 

 

 L’aggiudicatario provvederà direttamente all’esecuzione del servizio utilizzando proprio 
personale altamente qualificato e fisicamente idoneo, in maniera da assicurare l’adempimento a 
perfetta regola d’arte, entro i tempi fissati e nel pieno rispetto del programma di esecuzione. 
Codesto personale addetto opera sotto l’esclusiva responsabilità dell’aggiudicatario. 

 Eventuali procedure operative stabilite dall’aggiudicatario non dovranno contrastare con 
quanto stabilito dal presente capitolato tecnico.  

 L’aggiudicatario impiegherà personale di sicura moralità e in grado di osservare 
diligentemente tutte le norme, le disposizioni generali ed i regolamenti disciplinari in vigore presso 
l’Azienda Ulss 9 Scaligera, impegnandosi a sostituire, a richiesta o di propria iniziativa, addetti che 
costituiscano motivo di lamentela da parte di questa Amministrazione. 

 Tutto il personale impiegato dall’aggiudicatario dovrà: 

- avere l’abilitazione alla guida per la categoria del mezzo di trasporto utilizzato; 

- rispettare diligentemente tutte le norme e regolamenti in materia di trasporto e circolazione 
stradale: 

- mantenere in servizio un contegno decoroso ed irreprensibile nel rispetto dei normali canoni di 
correttezza e buona educazione; 

- essere munito di un cartellino di riconoscimento, visibile, con l’indicazione di nome e cognome 
dell’addetto, foto e denominazione dell’aggiudicatario (ex art.18 D.Lgs. n.81/2008); 

- rispettare il segreto professionale (ex art.622 c.p.) su fatti e circostanze concernenti 
l’organizzazione e l’andamento dell’Azienda Ulss 9 Scaligera dei quali abbia avuto notizia durante 
l’espletamento del servizio, che non siano o divengano di pubblico dominio; 

- attenersi alle prescrizioni vigenti in materia di tutela della riservatezza; 

- evitare qualsiasi intralcio o disturbo al normale svolgimento delle altre attività. 

 Almeno 10 giorni prima dell’avvio del servizio, l’Aggiudicatario dovrà fornire all’Azienda 
ULSS 9 Scaligera un elenco con le generalità del personale impiegato nel servizio di trasporto ed 
inviare copia della patente degli autisti in corso di validità. 

 L’aggiudicatario sarà responsabile della disciplina del personale, della corretta esecuzione 
dei servizi, e di ogni altra attività connessa alle prestazioni dell’appalto; l’aggiudicatario risponde 
altresì direttamente dell’operato di tutti i dipendenti propri o di eventuali subappaltatori autorizzati 
nei confronti sia della Stazione appaltante che di terzi. 

 L’aggiudicatario è sottoposto a tutti gli obblighi verso i propri dipendenti, addetti alle  
prestazioni oggetto del contratto, risultanti dalle disposizioni legislative e regolamentari vigenti in 
materia di lavoro e assicurazioni sociali, assumendo a suo carico tutti gli oneri relativi. 

 L’aggiudicatario è obbligato, altresì, ad attuare, nei confronti dei propri dipendenti addetti 
alle prestazioni oggetto del contratto, condizioni normative e retributive non inferiori a quelle 
risultanti dai contratti collettivi di lavoro applicabili, alla data del contratto, alla categoria nella 
località in cui si svolgono le prestazioni, nonché le condizioni risultanti da successive modifiche ed 
integrazioni e, in genere, da ogni altro contratto collettivo successivamente stipulato per la 
categoria e applicabile nella località. L’obbligo permane anche dopo la scadenza dei suddetti 
contratti collettivi e fino al loro rinnovo. Gli obblighi sopra menzionati vincolano il contraente anche 
nel caso non aderisca alle categorie stipulanti, receda da esse e indipendentemente dalla sua 
natura industriale o artigiana, dalla struttura e dimensione e da ogni altra sua qualificazione 
giuridica, economica o sindacale. 
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 L’aggiudicatario è obbligato a osservare e far osservare tutte le disposizioni vigenti in 
materia di assicurazioni sociali e previdenziali, di collocamento e di assunzione obbligatoria. 

 Tutti gli obblighi e gli oneri assicurativi, antinfortunistici, assistenziali e previdenziali del 
personale impiegato e dei mezzi forniti sono a carico dell’aggiudicatario, il quale ne è il solo 
responsabile. 

 In ogni momento l’Azienda Ulss 9 Scaligera può disporre verifiche per l’accertamento del 
rispetto delle disposizioni inerenti il personale come specificate nel presente capitolato tecnico;  
qualora dovessero risultare riscontri negativi essi saranno considerati inadempienza contrattuale ai 
fini dell’applicazione delle relativi penali o della risoluzione del contratto ex art.1456 c.c., previa 
diffida all’aggiudicatario. 

 

Art.7 – NOMINA DEL REFERENTE DELL’AGGIUDICATARIO 

 

 L’aggiudicatario dovrà nominare, entro 10 (dieci) giorni dalla comunicazione di 
aggiudicazione dell’appalto e senza alcun costo aggiuntivo per l’Azienda Ulss 9 Scaligera, un 
proprio referente per l’esecuzione del contratto, con compiti di organizzazione e gestione del 
personale e dei mezzi addetti ai servizi erogati. 

 Tale referente dovrà essere immediatamente rintracciabile e avere le facoltà e i mezzi 
occorrenti per tutte le evenienze che riguardino adempimenti e obblighi contrattuali e per verificare, 
in contraddittorio con l’Azienda Ulss 9 Scaligera, la conformità dei servizi prestati. 

 L’aggiudicatario dovrà comunicare il nome del referente nonché il recapito telefonico e 
recapito mail/pec per ogni comunicazione urgente che dovesse rendersi necessaria anche al di 
fuori dell’orario di presenza in servizio. 

 Il referente dell’aggiudicatario rappresenterà l’unico interlocutore riconosciuto dall’Azienda 
Ulss 9 Scaligera e dovrà mantenere un contatto continuo con gli addetti individuati dall’Azienda 
medesima per il controllo dell’andamento del servizio. 

 In caso di assenza o di impedimento del referente nominato, l’aggiudicatario dovrà 
comunicare tempestivamente il nominativo di un sostituto. 

 Ogni comunicazione, segnalazione, reclamo o contestazione di inadempienza fatti a detto 
referente si intenderanno fatti direttamente all’aggiudicatario. 

 
Art.8 – ONERI A CARICO DELL’AGGIUDICATARIO E NORMATIVA DI RIFERIMENTO 

 

 Oltre a quanto previsto nel presente capitolato tecnico, l’aggiudicatario dovrà eseguire le 
prestazioni contrattualmente affidate nella piena e totale osservanza delle normative e delle leggi 
nazionali e regionali vigenti e nella piena e totale osservanza dei regolamenti, anche locali, tra 
l’altro in materia di: 

- gestione dei servizi affidati; 

- responsabilità civile nei confronti di soggetti terzi; 

- sicurezza, salute e igiene dei lavoratori sui luoghi di lavoro; 

- assunzioni obbligatorie e patti sindacali; 

- trattamento economico e normativo del personale addetto come stabilito dai contratti collettivi 
nazionali e territoriali in vigore per il settore; 

- adempimenti fiscali relativi alle attività del servizio in oggetto; 

- previdenza e assistenza obbligatorie. 
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 L’aggiudicatario dovrà mettere a disposizione tutte le risorse umane e strumentali 
necessarie al corretto funzionamento del servizio in tutte le sue articolazioni, nel rispetto delle 
vigenti disposizioni di legge ed eventuali successive modifiche. 

 L’aggiudicatario deve essere in possesso delle previste autorizzazioni di legge e licenze 
rilasciate dalla competenti autorità, in ordine all’esecuzione del presente contratto. 

 L’accertata violazione degli oneri di cui al presente articolo essi sarà considerata, 
dall’Azienda Ulss 9 Scaligera, inadempienza contrattuale ai fini dell’applicazione delle relative 
penali o della risoluzione del contratto ex art.1456 c.c., previa diffida all’aggiudicatario. 

 

Art.9 – CONTROLLO, INADEMPIMENTI, CONTESTAZIONI E PENALITÀ 

 

 Durante la vigenza contrattuale l’Azienda Ulss 9 Scaligera, per mezzo del proprio 
personale, ha piena facoltà di esercitare in ogni momento gli opportuni controlli relativi 
all’esecuzione, in ogni sua fase, del contratto. 

 Qualora l’aggiudicatario non attenda a tutti gli obblighi ovvero violi le disposizioni del 
presente contratto, fermo restando quanto previsto dal Codice Civile, sarà soggetto 
all’applicazione di penalità previste in caso di non conformità o ritardi previsti dal D.Lgs. n.36/2023 
e s.m.i.. 

 In caso di accertato inadempimento contrattuale l’Azienda Ulss 9 Scaligera potrà applicare, 
a sua esclusiva discrezione e per ogni contestazione, una penale da un minimo di € 60,00 a un 
massimo di € 200,00. 

 Nel caso che le inadempienze siano quelle di seguito elencate la penale viene fissata come 
di seguito precisato: 

- mancato rispetto della programmazione oraria di trasporti relativamente all’inizio del servizio € 
200,00; 

- mancata esecuzione del servizio programmato € 400,00 , da applicarsi anche per ogni giorno di 
ritardo. 

 Il Direttore dell’Esecuzione del Contratto, o un suo delegato, contesterà per iscritto 
l’inadempimento, chiedendo chiarimenti in ordine alle cause che l’hanno determinato e fissando un 
congruo termine entro il quale le stesse dovranno essere rimosse. Entro il medesimo termine 
dovranno anche essere fatte pervenire all’Azienda Ulss 9 Scaligera le contro deduzioni scritte 
dell’aggiudicatario, valutate le quali, l’Azienda stessa deciderà sull’applicazione delle penali; di 
esse sarà data comunicazione per iscritto all’aggiudicatario a mezzo pec o Raccomandata a.r.. 

 L’ammontare delle penali sarà addebitato sui crediti derivanti dal contratto cui esse si 
riferiscono e dovrà essere portato in detrazione nella prima fatturazione utile. Mancando crediti o 
essendo gli stessi insufficienti, l’ammontare delle penalità sarà addebitato sulla cauzione; in tal 
caso, l’aggiudicatario dovrà provvedere alla ricostituzione della stessa nel suo ammontare 
originario, entro 30 giorni dal ricevimento della lettera di avvenuto prelievo. 

 L’addebito delle penali di cui al presente articolo non esonera l’aggiudicatario 
dall’adempimento dell’obbligazione per la quale si è reso inadempiente e che ha fatto sorgere 
l’obbligo del pagamento della penale stessa. 

 L’aggiudicatario prende altresì atto che l’addebito delle penali di cui al presente articolo non 
preclude il diritto dell’Azienda Uiss 9 Scaligera di agire per il risarcimento di eventuali maggiori 
danni. 

 L’Azienda Ulss 9 Scaligera, in caso di prolungarsi dell’inadempimento, ha insindacabile 
facoltà di ricorrere ad altri operatori economici per l’effettuazione del servizio; in tal caso i maggiori 
oneri saranno a carico dell’aggiudicatario. 
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 L’Azienda Ulss 9 Scaligera si riserva la facoltà di risolvere il contratto qualora l’ammontare 
della somma delle penali applicate superi il 10% del valore del contratto, ex art.126 D.Lgs. 
n.36/2023. 
 
Art.10 – MODALITÀ DI FATTURAZIONE E PAGAMENTO DEL CORRISPETTIVO 

 

 Per il riconoscimento delle prestazioni effettuate l’aggiudicatario dovrà inviare 
mensilmente al DEC rendicontazione delle stesse, che saranno remunerate con le tariffe 
offerte in gara. 
 A seguito dell’attestazione della regolare esecuzione del servizio da parte del 
Direttore dell’Esecuzione del Contratto, o un suo delegato, l’aggiudicatario potrà emettere 
e inviare corrispondente fattura elettronica, previa emissione di ordine NSO da parte di 
questa Amministrazione. 
 Il pagamento della fattura avrà luogo entro 60 giorni dalla data di ricezione della 
stessa. 
 Il pagamento sarà subordinato all’accertamento della regolarità contributiva del 
fornitore (DURC). 
 L’Azienda Ulss 9 Scaligera potrà sospendere, ferma restando l’applicazione delle 
eventuali penalità, i pagamenti all’aggiudicatario cui siano state contestate inadempienze 
nell’esecuzione del contratto (ex art. 1460 c.c.), fino al completo adempimento degli 
obblighi contrattuali.  
 Tale sospensione potrà verificarsi anche qualora sorgano contestazioni di natura 
amministrativa. 
 L’Azienda Ulss 9 Scaligera si riserva di fornire alla ditta aggiudicataria indicazioni 
relative alla corretta fatturazione delle prestazioni oggetto del presente appalto. 
 

Art.11 – DIRETTORE DELL’ESECUZIONE DEL CONTRATTO 

 
 Il Direttore dell’Esecuzione del Contratto, come specificato all’art. 27 del Disciplinare di gara 
è il Dott. Lauro Gasparini dell’ UOC Provveditorato Economato e gestione della Logistica dell’ 
Azienda ULSS 9 Scaligera. 
 
 

                                                   
           Il RUP 
                         (ing. Corrado Salfa) 

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del D.P.R. 28/12/2000, 
n. 445 e del D.Lgs.07/03/ 2005, n. 82 e  s.m.i. 


