
DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE   N.          DEL   

OGGETTO:

AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE ASSISTENZA IN ASP DEL SISTEMA INFORMATICO
SULLA GESTIONE DELLA LIBERA PROFESSIONE INTRAMOENIA PER IL PERIODO 01/01/2023 –
31/12/2024. SMART CIG. N. ZF03956B80

Il Direttore dell’U.O.C. Servizi Tecnici e Patrimoniali, ing. Luca Avesani, delegato da ultimo, dal Direttore Generale dell’Azienda
con nota prot. n. 72996 del 06/04/2022, sostituito dal Responsabile della U.O.S. Sistemi Informativi, ing. Giorgio Roncolato,
giusta Deliberazione n. 142 del 14.02.2023.

Premesso che il RUP, Responsabile dell’U.O.S. Sistemi Informativi, ing. Giorgio Roncolato, riferisce quanto segue:

“Presso l’U.O.S. Attività a Pagamento della Direzione Amministrativa di Ospedale dell’Azienda ULSS n. 9 Scaligera è in uso
un applicativo gestionale per la gestione della liquidazione dei compensi del personale, dipendente o convenzionato, che
eroga prestazioni ambulatoriali in regime di Libera Professione erogato in modalità ASP dalla ditta Inaz S.r.l. di Milano -
P.IVA n. 05026960962, ed  integrato con i sistemi informatici di CUP/Cassa e con la piattaforma regionale di gestione della
Libera Professione.

Con nota prot. 197956 del 05/10/2022 la responsabile dell’U.O.S. Attività a Pagamento della Direzione Amministrativa di
Ospedale ha chiesto di affidare i servizi di assistenza e manutenzione dell’applicativo in parola per il biennio 2023– 2024.

Si ritiene, pertanto, di affidare direttamente alla ditta Inaz S.r.l., titolare del diritto di esclusiva, la fornitura del sistema
informatico di gestione della Libera Professione in modalità SAAS per il biennio 2023– 2024, al costo stimato di € 33.000,00
IVA esclusa all’anno”;

Con lettera prot. n. 14024 del 23/01/2023 si è dato avvio, tramite portale ME.PA., alla trattativa n. 3404513 con la Ditta Inaz S.r.l.
di Milano - P.IVA n. 05026960962, con una base d’asta di € 33.000,00 I.V.A. esclusa;

Preso atto che la Ditta in parola ha risposto con offerta Mepa n. 418375 del 30/01/2023, proponendo quanto richiesto ad un
prezzo complessivo scontato di € 32.500,00 I.V.A. esclusa, Smart Cig. n. ZF03956B80;

Dato atto che le funzione di Responsabile Unico del Procedimento (R.U.P.) saranno svolte dal Responsabile dell’UOS Sistemi
Informativi ing. Giorgio Roncolato;

Accertato che la fornitura in parola:

  - non rientra in gare centralizzate regionali o di area vasta;

  - non rientra, ai sensi dell'art. 26 della Legge 23.12.1999 n. 488 del testo vigente, in alcuna convenzione Consip;

  - non rientra nelle categorie merceologiche individuate con D.P.C.M. del 4/12/2015.

Visti:

  - l'art. 32 – comma 2- del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.;

  - l’art. 36 – comma 2 – lett. A del D.Lgs n. 50/2016 e s.m.i.;

  - l’art. 58 del D.Lgs. n. 50/2016.

Ritenuto di non dover stanziare la quota per l’incremento del fondo di cui all’art. 113 del D.lgs. n. 50/2016 e s.m.i., stante la
deliberazione del direttore Generale n. 70 del 24.01.2023, in quanto trattasi di procedura non preceduta da previo esperimento di
comparazioni;

Precisato che il presente provvedimento verrà pubblicato ai sensi dell'art. 29 del D.lgs. n. 50/2016, sul sito internet aziendale
(Sezione amministrazione trasparente) nonché sul sito del Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti.
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DETERMINA

 

1. Di fare proprie le premesse al fine dell’adozione del presente atto.

2. Di dare atto che il presente provvedimento costituisce determinazione a contrarre ai sensi dell’art. 32 – comma 2, del
D.Lgs. n. 50/2016.

3. Di assegnare, per le motivazioni indicate in premessa e sotto condizione risolutiva in caso di mancato buon esito dei
controlli in corso, per il periodo 01/01/2023 - 31/12/2024, la fornitura del servizio di manutenzione e assistenza in ASP del
sistema informatico di gestione della Libera Professione alla ditta Inaz S.r..l. di Milano – P.IVA n. 05026960962, per un costo
complessivo di € 32.500,00 I.V.A. esclusa.

   4. Di dare atto che la spesa complessiva di € 39.650,00 I.V.A. 22% compresa, farà carico al Budget dell’U.O.S. Sistemi
informativi     per  gli anni di rispettiva competenza, come segue:

    - € 28.680,00 I.V.A. compresa al conto BA1970 “Altre manutenzione e riparazioni”;

    - € 10.980,00 I.V.A. compresa al conto BA1620 “Assistenza informatica”.

    5. Di dare atto che ai fini della tracciabilità lo smart Cig da utilizzare è il n. ZF03956B80.

   6. Ritenuto di non dover stanziare la quota per l’incremento del fondo di cui all’art. 113 del D.lgs. n. 50/2016 e s.m.i., stante la
deliberazione del direttore Generale n. 70 del 24.01.2023, in quanto trattasi di procedura non preceduta da previo esperimento di
comparazioni.

    7.  Di nominare per le Funzioni di RUP il Responsabile della U.O.S Sistemi Informativi ing. Giorgio Roncolato;

    8.  Di nominare per le funzioni di Direttore dell'esecuzione del contratto la dr.ssa Marzia Faccioli, Responsabile dell’U.O.S.
Attività a Pagamento della Direzione Amministrativa di Ospedale;

    9. Di dare atto che il presente provvedimento verrà pubblicato, ai sensi dell'art. 29 del D.lgs. n. 50/2016, sul sito internet
aziendale Sezione Amministrazione Trasparente e sul sito del Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti.

 

 

 
Il Direttore

UOC Servizi Tecnici e Patrimoniali
Giorgio Roncolato

UOC Servizi Tecnici e Patrimoniali
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PROCEDURA NEGOZIATA TRAMITE MEPA (TRATTATIVA 
DIRETTA) PER L’AFFIDAMENTO SERVIZIO DI MANUTENZIONE 
ED ASSISTENZA IN ASP DELL’APPLICATIVO SULLA GESTIONE 
DELLE LIBERA PROFESSIONE INTRAMOENIA PER IL PERIODO 

01/01/2023 – 31/12/2024. SMART CIG. N. ZF03956B80

U.M. quantità

Prezzo (IVA 
esclusa) riferito 
alla UDM 
indicata

Prezzo (IVA esclusa) 
totale per articolo

1
Hosting service

mesi 24 187,5 9.000,00

2 Modulo base, statistiche e report fino a 500 elaborazioni mensili mesi  24 129,1666667 6.200,00

3 Modulo import compensi mesi 24 43,75 2.100,00

4 Modulo cacolo compensi mesi 24 129,1666667 6.200,00

5 giornate da remoto per attività di analisi, assistenza e implementazione 
da erogarsi previa formulazione di specifico preventivo

gg. 15 600 9.000,00

Spese di trasferta comprese. Commissionate a fronte di specifica richiesta e 
fatturabili a prestazione resa su presentazione di rapporto di intervento sul lavoro 
effettuato

Totale fornitura 
(iva esclusa) € 32.500,00

Area compilata dal PUNTO ORDINANTE AREA COMPILATA DAL FORNITORE:  INAZ 
SRL
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Spett. 
ULSS9 Scaligera  
Via Carlo Gianella 1 
37045 Legnago (VR) 
 

 
Oggetto: PROCEDURA NEGOZIATA TRAMITE MEPA (TRATTATIVA DIRETTA) PER 

L’AFFIDAMENTO SERVIZIO DI MANUTENZIONE ED ASSISTENZA IN ASP 
DELL’APPLICATIVO SULLA GESTIONE DELLE LIBERA PROFESSIONE 
INTRAMOENIA PER IL PERIODO 01/01/2023 – 31/12/2024. SMART CIG. N. 
ZF03956B80 

 
La sottoscritta LINDA ORSOLA GILLI nata a MILANO (MI) il 01/02/1953 residente in MILANO (MI) 
Piazza DUSE n. 4 in qualità di (carica sociale) PRESIDENTE del C.d.A., AMMINISTRATORE 
DELEGATO e LEGALE RAPPRESENTANTE della società INAZ SRL con sede legale in 20128 MILANO 
(MI) VIALE MONZA n. 268 sede operativa 20128 MILANO (MI) VIALE MONZA n. 268 telefono 02 
277 181 – Fax  indirizzi mail: ufficiogare@inaz.it indirizzo PEC inaz@legalmail.it n. fax 02 2047 
655 Codice fiscale/Partita Iva 05026960962 
 
consapevole delle sanzioni penali previste dall'articolo 76 del D.P.R. n. 445/2000 per le ipotesi 
di falsità in atti e dichiarazioni mendaci ivi indicate 
 
 

DICHIARA SOTTO LA PROPRIA RESPONSABILITÀ: 
 

che, nell’ambito del contratto in oggetto, intende affidare i servizi di assistenza alla società 
Nilobit CZ s.r.o., con la quale ha in essere un contratto di cooperazione continuativa, stipulato 
in data antecedete all’affidamento alla nostra Società del servizio in oggetto, di cui si allega copia 
conforme alla presente. 
 
Si segnala che, ai sensi dell’art. 105 comma 3 lett. C-bis del d.lgs 50/2016, detto affidamento non 
configura subappalto. 
 
Restando a Vostra completa disposizione per qualsiasi chiarimento e/o integrazione, ed in attesa 
di un Vostro cortese cenno di riscontro, l’occasione è gradita per porgere distinti saluti. 
 
 
Milano 30/01/2023 
 

INAZ SRL 
(Linda Orsola Gilli) 
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N.B.: allegata copia del documento di identità in corso di validità del sottoscrittore 
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TRA 

La società Nilobit CZ s.r.o. con sede legale in Celakovského sady 4, 110 00 Praha 
(Repubblica Ceca), Capitale sociale 200.000 Corone Ceche, ICO: 27416101 (in seguito 
denominata anche "Nilobit"), in persona del legale rappresentante Sig. Fabio Fantoni, 
munito dei poteri necessari 

E 

La società Inaz S.r.l. società Unipersonale (di seguito per brevità "Inaz''), con sede 
legale in Viale Monza n. 268, 20128 Milano (MI), Partita Iva N. 05026960962, in 
persona del Consigliere Delegato Sig. Angelo Croci, munito dei poteri necessari 

entrambe, di seguito, anche dette le Parti 

PREMESSO 

- che la società Nilobit CZ s.r.o. ha realizzato ed è proprietaria esclusiva del prodotto 
iloAgent e dei moduli che lo compongono; 

- che la società Inaz S.r.l. Unipersonale, nell'ambito della propria suite di applicativi 
software non dispone di un prodotto per la gestione degli Agenti di Commercio; 

SI CONVIENE 

quanto di seguito specificato. 

1. DEFINIZIONI 
1.1. Gli allegati sono da considerarsi parte integrante del presente Contratto. 
1.2. Ai fini del presente Contratto si intendono per "Prodotti Contrattuali" i prodotti 

Nilobit elencati nell'Allegato A. 

2. OGGETTO 
La società Inaz introduce all'interno del proprio offering, in forma non esclusiva, il 
prodotto denominato iloAgent, comprensivo di tutti i moduli, sia in modalità Licenza 
d'uso, che in modalità ASP e Outsourcing. 

3. MODALITA' OPERATIVE 
La vendita dei Prodotti di cui all'allegato A awerrà secondo le modalità di seguito 
esposte. 
3.1. La società Inaz è titolare della conduzione delle trattative con il Cliente finale. Essa 
deve pertanto prowedere a contattare il Cliente, presentandogli l'offerta tecnico­
economica che ritiene più opportuna per soddisfarne le esigenze. In tale fase, su 
richiesta di Inaz, Nilobit dovrà fornire il proprio contributo sia in fase di presentazione 
dei Prodotti Contrattuali sia in sede di definizione delle specifiche dell'offerta. 
3.2. La conclusione del contratto awerrà esclusivamente tra Inaz e il Cliente finale. 
3.3. Eventuali insolvenze del Cliente finale saranno a rischio di Inaz rimanendo 
pertanto salvo il diritto di Nilobit al relativo corrispettivo. 
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3.4. La società Inaz rivenderà al proprio Cliente i Prodotti Contrattuali secondo il Listino 
prezzi riferito alle licenze d'uso ed ai canoni periodici indicati nell'Allegato D. Tale 
listino, al di fuori di specifiche iniziative promozionali preventivamente condivise dalle 
Parti, sarà vincolante nella determinazione, da parte di Inaz, dei corrispettivi dovuti a 
Nilobit sulla base delle Condizioni di cui all'allegato A; Inaz avrà facoltà di applicare 
sconti sui prodotti; è inteso che tali sconti saranno indipendenti dal valore di vendita 
pattuito tra Inaz e Nilobit; sarà inoltre facoltà di Inaz stabilire le tariffe giornaliere di 
vendita dei servizi fermo restando che, ove svolti da Nilobit, quest'ultima fatturerà a 
Inaz sulla base delle tariffe descritte nell'allegato B. Nilobit non potrà apportare al 
listino di cui all'Allegato D alcuna modifica. Al contrario Inaz avrà facoltà di apportare 
modifiche al Listino medesimo, previo consenso scritto da parte di Nilobit. 
3.5. Le modalità di fatturazione di Nilobit nei riguardi di Inaz e di relativo pagamento 
da parte di quest'ultima sono indicate nell'Allegato A, 
3.6. La società Inaz, a fronte di ciascun contratto di vendita andato a buon fine, ne 
darà comunicazione a Nilobit dando evidenza del codice Cliente (interno Inaz), del 
numero di utenti licenziati, della fascia di accesso Cliente (intesa per numero di agenti) 
e della soluzione prescelta in funzione del Listino di cui all'allegato D; 
conseguentemente Nilobit rilascerà le password di attivazione. 
3.7. Nilobit si obbliga nei riguardi di Inaz, a seguito di mandato di quest'ultima, a 
svolgere tutte le attività di messa in esercizio, personalizzazione e assistenza dei 
Prodotti Contrattuali venduti dalla Inaz stessa ai suoi Clienti, nel rispetto dei tempi e 
nell'ambito dei costi concordati. Inaz si riserva comunque la facoltà di svolgere 
direttamente con proprio personale o indirettamente, attraverso società da essa 
controllate o ad essa collegate, tutte o parte delle anzidette attività. 

4. DIVIETO DI ASSUNZIONE 
4.1. Per tutta la durata del Contratto e per i 12 mesi successivi la sua cessazione, a 
meno di diverso accordo scritto tra le Parti, Inaz ed Nilobit si impegnano 
reciprocamente a non indurre, in alcun modo, dipendenti, consulenti e/o collaboratori a 
cessare la loro attività in favore della controparte (indipendente dal fatto che ciò 
costituisca una fattispecie di inadempimento nei rispettivi contratti). 
Qualora non venga rispettata tale clausola, la Parte lesa avrà facoltà, ove ancora in 
corso di validità, di far decadere il Contratto e di fatturare, a titolo di penale, 
l'equivalente di un anno uomo di lavoro alle tariffe in vigore per quella categoria e 
livello professionale; il tutto salvo il maggior danno. 

5. ORGANIZZAZIONE 
Inaz e Nilobit, ciascuna per il rispettivo ambito di competenza, si impegnano nei 
riguardi della controparte a svolgere la propria attività secondo criteri di ordinaria 
diligenza al fine di garantire un livello di qualità ed efficienza adeguati a soddisfare le 
esigenze dei proprietari e degli utilizzatori dei Prodotti Contrattuali senza danneggiare 
l'immagine dell'altra Parte. 

6. GARANZIE 
6.1. Nilobit fornirà e garantirà a Inaz i Prodotti Contrattuali con le limitazioni previste 
all'art. 7 del presente Contratto. 
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7. LIMITAZIONE DELLA RESPONSABILITÀ 
7.1 Nilobit garantisce che il Servizio di Assistenza Tecnica prestato a Inaz è effettuato 
da personale specializzato in grado di effettuarlo secondo diligenza e professionalità. 
7.2 Nilobit non garantisce la completezza e l'adeguatezza dei dati contenuti nel 
software in relazione alle specifiche esigenze di Inaz e dei suoi Clienti e che il software 
possa funzionare ininterrottamente ed essere privo di errori. 
7.3 I Prodotti Contrattuali sono stati scelti da Inaz in base alle informazioni da essa 
raccolte, pertanto Inaz si dichiara compiutamente informata sui prodotti medesimi in 
relazione al campo ed ai limiti delle sue applicazioni, nonché dell'input richiesto e 
dell'output ottenibile. Inaz si dichiara, altresì, consapevole che il software può 
funzionare esclusivamente sui sistemi operativi indicati da Nilobit nell'allegato C. 
7.4 La responsabilità e l'onere per la corretta installazione dei Prodotti Contrattuali, il 
corretto caricamento dei dati iniziali ed il corretto uso nel tempo è e resta 
esclusivamente del Cliente finale, il quale dovrà osservare, nell'uso del software, le 
norme operative previste dalla Nilobit e/o dalla Inaz. 

8. ESCLUSIVA 
8.1 Inaz non assume nei riguardi di Nilobit alcun impegno di esclusiva o di minimi di 
vendita, rispetto alla distribuzione dei Prodotti Contrattuali. 
8.2 Nilobit distribuisce da tempo i Prodotti Contrattuali, sia direttamente che attraverso 
terze parti e pertanto non è prevista in alcun modo la concessione ad Inaz, da parte di 
Nilobit, della vendita in esclusiva dei suddetti Prodotti. 
8.3 Nilobit e Inaz si asterranno comunque dall'intraprendere trattative dirette, riferite ai 
Prodotti Contrattuali, sui Clienti della controparte. 

9. UTILIZZO DEI MARCHI 
Inaz potrà utilizzare logo e marchi della Nilobit e delle sue linee di prodotto con il 
preventivo consenso scritto della Nilobit. Il marchio iloAgent dovrà sempre riportare la 
dicitura "powered by Nilobit". 

10. PUBBLICITA' E PROMOZIONE 
10.1. Inaz potrà effettuare attività di pubblicità e promozione al fine di promuovere la 
vendita dei Prodotti Contrattuali, nonché ogni altra iniziativa volta alla ricerca e 
all'avvicinamento sistematico della clientela. 
10.2 Nilobit potrà supportare Inaz nell'attività di promozione, di cui al comma 
precedente, attraverso azioni di co-marketing. 
10.3 Nel corso del rapporto contrattuale, Nilobit fornirà ad Inaz materiale informativo 
sui propri servizi connessi ai Prodotti oggetto del presente Contratto, nonché la 
documentazione tecnico-commerciale ed i relativi aggiornamenti. 
10.4 Inaz e Nilobit si asterranno da pratiche commerciali o iniziative pubblicitarie non 
corrette o che possano contravvenire qualsiasi norma volontaria o cogente o qualsiasi 
disposizione normativa in materia di concorrenza sleale o di tutela del consumatore. 

11. LICENZA D'USO 
Per Licenza d'uso si intende la facoltà concessa da Nilobit ai Clienti finali di INAZ, a 
fronte del corrispettivo previsto nel Contratto (allegato D), per l'utilizzo illimitato 
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dell'applicativo software, di proprietà di Nilobit, denominato iloAgent, installato sui 
server dei Clienti stessi. 
La concessione delle licenze d'uso e del contratto di manutenzione/aggiornamento 
awerrà, ferme le presenti condizioni generali, secondo le clausole della 
contrattualistica adottata da Inaz in materia di licenza d'uso e aggiornamento degli 
applicativi software. 

12. CONDIZIONI ECONOMICHE 
12.1 Inaz a fronte delle vendite di Prodotti Contrattuali, corrisponderà a Nilobit un 
corrispettivo economico così come determinato nell'Allegato A, che forma parte 
integrante e sostanziale del presente Contratto. 
12.2 Ove, su mandato di Inaz, Nilobit effettuasse presso i Clienti di quest'ultima attività 
di installazione, formazione e/o assistenza sui Prodotti Contrattuali, Inaz le riconoscerà 
un corrispettivo economico giornaliero indipendente dalla figura professionale 
impiegata, di euro 480,00 (quattrocentoottanta/OD) owero di euro 60,00 (sessanta/OD) 
orarie, oltre l'IVA e le eventuali spese, come specificato nell'allegato B, dietro 
presentazione dei rapportini d'intervento sottoscritti dal Cliente finale e, relativamente 
alle spese, delle pezze giustificative. 

13. DURATA 
Il presente Contratto ha durata dal 2 giugno 2013 al 31 dicembre 2014. Esso si 
rinnoverà tacitamente, di anno in anno, salvo comunicazione di disdetta da parte di 
Inaz o di Nilobit, che dovrà pervenire entro 6 (sei) mesi dalla scadenza, a mezzo lettera 
raccomandata AR. 

14. OBBLIGAZIONI IN CASO DI CESSAZIONE DEL RAPPORTO 
14.1 Nel caso di cessazione del rapporto, dovuta ad una qualsiasi delle cause previste 
nel presente Contratto, Inaz si obbligherà a: 

1. corrispondere a Nilobit tutto quanto eventualmente dovutole a qualsiasi titolo e 
per qualsiasi scadenza, salvo diverso accordo scritto; 

2. non utilizzare, immediatamente dalla data di cessazione del rapporto, stampati, 
moduli, pieghevoli, loghi o manifesti con il logo della controparte e a non 
diffondere, sotto qualsiasi forma, messaggi pubblicitari contenenti riferimenti al 
cessato rapporto tra le Parti; 

3. informare immediatamente la propria Organizzazione della cessazione del 
rapporto con Nilobit; 

4. sospendere la vendita dei Prodotti Contrattuali, fatta salva la possibilità di 
proseguire nei riguardi dei già Clienti la fornitura e quindi la fatturazione degli 
aggiornamenti software e dei servizi di ASP e di Outsourcing. 

14.2 Nel caso di cessazione del rapporto, dovuta ad una qualsiasi delle cause previste 
nel presente Contratto, Nilobit si obbligherà, nei riguardi di Inaz e dei Clienti dei 
Prodotti Contrattuali di quest'ultima, a prescindere dalla modalità di suo utilizzo, 
Licenza, ASP o Outsourcing, a continuare a fornire la manutenzione e gli aggiornamenti 
software periodici, a fronte del riconoscimento dei corrispettivi relativi ai canoni 
annuali, sulla base di quanto specificato nell'allegato A. Tale obbligo viene meno al 
verificarsi della cessazione dei canoni di aggiornamento e manutenzione addebitati da 
Inaz ai Clienti o dei servizi di ASP o Outsourcing, in relazione ai Prodotti Contrattuali. 
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14.3 Nel caso di cessazione del rapporto per qualsiasi causa, IC non avrà diritto ad 
alcuna indennità di fine rapporto. 

15. RISERVATEZZA 
15.1 Inaz e Nilobit riconoscono reciprocamente che il presente Contratto crea un 
rapporto confidenziale fra Nilobit ed Inaz medesime e che le informazioni, comunicate 
con ogni mezzo, dei quali venissero a conoscenza, sono di natura confidenziale. 
15.2 Non sono ritenute di natura confidenziale le informazioni già in possesso di Nilobit 
o Inaz e quelle che non siano specificate da Inaz o Nilobit come riservate. 
15.3 Non sono ritenute confidenziali le informazioni necessarie all'applicazione delle 
norme contrattuali. 

16. DISPOSIZIONI GENERALI E RECESSO 
16.1 Inaz non potrà cedere, in tutto o in parte, a terzi il presente Contratto, se non 
previo accordo scritto e firmato tra le Parti. 
16.2 Ogni accordo inteso a modificare il contenuto del presente Contratto dovrà essere 
concluso per iscritto. 
16.3 Le Parti si danno reciprocamente atto che nulla in questo Contratto e nel rapporto 
che esso instaura può essere interpretato istitutivo tra le Parti di un rapporto di 
agenzia, o di associazione, o di mandato. 
16.4 Inaz si riserva di recedere immediatamente dal Contratto qualora nella compagine 
sociale di Nilobit e/o di soggetti che la controllano e/o di società controllate entrino 
persone fisiche o giuridiche che svolgano attività in diretta concorrenza con Inaz. 
Il recesso verrà formalizzato da Inaz mediante lettera raccomandata con awiso di 
ricevimento. 

17. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
Inaz e Nilobit sono state reciprocamente informate che i dati personali e/o societari da 
esse forniti saranno oggetto di trattamento da parte della rispettiva controparte, nel 
pieno rispetto della normativa vigente. 

18. CODICE DI COMPORTAMENTO 
Nilobit si impegna a prendere visione del Codice di Comportamento Inaz, disponibile 
sul sito www.inaz.it ed a tenere, nello svolgimento delle attività contrattuali nei 
confronti di Inaz, condotte conformi alle previsioni di cui al D.Lgs 231/2001 e al Codice 
di comportamento, evitando la pratica di condotte illecite, nonché a rendersi disponibile 
a collaborare, se necessario, con l'Organismo di Vigilanza di Inaz. 

19. CONTROVERSIE - FORO ESCLUSIVAMENTE COMPETENTE 
In ordine a qualunque controversia tra le Parti relativa all'interpretazione, 
all'applicazione, all'esecuzione, all'inadempimento od alla risoluzione del presente , 
Contratto o in qualsiasi modo derivante dal presente Contratto che non potesse essere 
risolta amichevolmente, sarà esclusivamente competente il Foro di Milano. 

20. ALLEGATI 
I seguenti Allegati costituiscono parte integrante del Contratto: 
A - Descrizione prodotti, ripartizione corrispettivi, fatturazione e pagamento 
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B - Tariffe Risorse Nilobit 
C - Ambiente operativo 
D - Listino. 

Milano, 2 giugno 2013 

r-~ Nlloblt CZ s.r.o. 
lni1_af eii-r Celakovského sady 

. ! 1580/4 
-"T+-~ t. 110 00 Praha 1 
~ .~7416101, DIC: CZ27416101 

antoni - Legale Rappresentante 
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Allegato A: Descrizione prodotti, ripartizione corrispettivi, fatturazione e 
pagamento 

Descrizione prodotti 
Il d I ' pro otto i oAgent e cosi composto: 

MODULO BASE 

AGENT -BASE Modulo base, statistiche e report 

MODULI OPZIONALI 

AGENT - IP* Importazione provvig ioni 

AAGENT - CP* Calcolo provvigioni 

AGENT - PA Portale agente - iloPortalAgent 
* I Moduli iloAgent -IP e iloAgent -CP sono l'uno alternativo all'altro. 

Ripartizione corrispettivi 
Il costo dei suddetti prodotti per i Clienti finali, nelle due soluzioni proposte Licenza e 
ASP (o outsourcing), è regolato dal Listino di cui allegato D del presente Contratto. 
Le logiche di ripartizione dei corrispettivi applicate sul Listino di cui all'allegato D 
saranno le seguenti: 

In caso di Licenza d'uso (vendita licenza d'uso, con installazione del prodotto presso il 
Cliente) 
- il 50% del valore di Listino sarà riservato ad Inaz 
- il 50% del valore di Listino sarà riservato a Nilobit CZ s.r.o. 

In caso di ASP con utilizzo dell'infrastruttura tecnologica di Nilobit 
- il 50% del valore di Listino sarà riservato ad Inaz 
- il 50% del valore di Listino sarà riservato a Nilobit CZ s.r.o. 

In caso di ASP con utilizzo dell'infrastruttura tecnologica di INAZ 
- il 55% del valore di Listino sarà riservato ad Inaz 
- il 45% del valore di Listino sarà riservato a Nilobit CZ s.r.o. 

Il costo annuo di manutenzione/aggiornamento del prodotto è anch'esso definito nel 
Listino di cui all'allegato D del presente accordo; le logiche di ripartizione dei relativi 
corrispettivi saranno: 
- il 50% del valore di Listino sarà riservato ad Inaz 
- il 50% del valore del contratto sarà riservato a Nilobit CZ s.r.o. 

Fatturazione e pagamento: a rilascio chiave di accesso con pagamento BB 60 GG 
DFFM. 
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Allegato B: Tariffe Risorse Nilobit 

Le attività di Delivery ovvero di avviamento, personalizzazione e assistenza dei Prodotti 
Contrattuali, a seguito di mandato di Inaz, verranno svolte da Nilobit. 
I corrispettivi che Inaz riconoscerà a Nilobit a fronte di tali attività, indipendentemente 
dalle figure professionali impiegate, sono i seguenti: 
- Costo giornaliero (8 ore): € 480,00 
- Costo orario: € 60,00 

L'intervento minimo sarà di 4 ore. 

Rispetto ai suddetti valori, Inaz e Nilobit potranno eccezionalmente concordare tariffe 
orarie/giornaliere inferiori. 

Le eventuali spese di trasferta e soggiorno saranno addebitate da Nilobit a Inaz alle 
seguenti condizioni: 
- Costo chilometrico€ 0,41 
- Rimborso pranzo: a piè di lista con massimale € 9,00 
- Rimborso cena: a piè di lista con massimale € 20,00 
- Pernottamento: prenotazione e pagamento a cura Inaz; altrimenti a piè di lista 
- Biglietteria aerea e ferroviaria, taxi, pedaggi autostradali, noleggio auto: a piè di lista. 
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Allegato C: Sistemi operativi 

Il prodotto iloAgent, oggetto del presente Contratto, è predisposto per operare sui 
seguenti ambienti: 

Server: 

Client: 

Sistema Operativo: Microsoft Windows Server 2003/2008 
Web Application Server: Microsoft IIS + .Net Framework 4 
Database: Microsoft SQL Server 2005/2008/2012 

Web browser aggiornato. 

Ambienti diversi da quanto sopra riportato non saranno garantiti da Nilobit; resta 
inteso che Nilobit si impegna, in tempi ragionevoli, ad allineare la propria soluzione alle 
nuove versioni dei suddetti sistemi operativi. 

È inteso che l'Hardware per supportare i suddetti ambienti dovrà essere adeguato agli 
standard di mercato ed in linea con i volumi trattati. 
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Allegato D: LISTINO 

LISTINO niloAGENT 2013 - LICENZA D'USO 
FASCIA SO FASCIA 100 FASCIA 250 FASCIA 500 FASCIA 750 UNUMITED 

1 - 5 0 Sl - 100 101 - 250 251 - 500 501 - 750 > 751 
Fino a 50 Fino a 100 Fino a 250 Fino a 500 Fìno a 750 oltre 750 

Progr. COD. DESCRIZIONE GESTIONALE Elab./mese Elab./mese Elab ,/mese Elab./mese Elab ./mese Elab./ mese 

MODUUBASE 
Modulo base, Statistiche e 

nAGENT-BASE Report t: 3.900 t: 6 .500 t: 11.050 ( 18.200 ( 23.400 ( 29.250 

MODULI OPZIONALI 

1 nAGENT-IP Importazione provvigioni t: 650 t: 1.300 e 1.950 t: 2.600 e 3.250 e 3.250 

nAGENT-CP Calcolo Provvigioni t: 2.600 t: 3.900 ( 5.200 e 6.500 e 6 .500 e 6.500 

nAGENT-PA Accesso portale agente ( 1.300 e 2.600 e 3.900 ( 5.200 ( 5 .200 e 5.200 

I valori riportati sono i valori della licenza d'uso; il canone annuo d1 manutenzione ed assis tenza è pari al 20% delle licenze 

Nota: il canone di manutenzione potrà subire annualmente l'aumento sulla base 
dell'indice ISTAT denominato IPCA (Indice dei Prezzi al Consumo Armonizzato). 

LISTINO niloAGENT 2013 - ASP 
FASCIA 50 FASCIA 100 FASCIA 250 FASCIA 500 FASCIA 750 UNUMITED 

1 - 50 51 - 100 101 - 250 251 - 500 501 - 750 > 751 

Progr. COD. DESCRIZlONE GESTIONALE 
Fino a so Fino a 100 Fino a 250 Fino a 500 Fino a 750 oltre 750 

Elab ./mese Elab ./mese Elab./mese Elab./ mese Elab ./mese Elab ./mese 
MODULI BASE 

Modulo base, Statistiche e 
nAGENT·BASE Repor t ( 5,85 ( 5,20 e 4,55 e 3,90 e 3,25 ( 2,60 

MODULI OPZIONALI 

1 nAGENT-IP Importazione provvigioni ( 0,65 e 0,65 e 0,65 ( 0,65 ( 0,65 ( 0,65 
nAGENT-CP Calcolo Provvigioni ( 3,25 ( 2,86 e 2,99 e 3,12 e 3,25 e 3,38 
nAGENT-PA Accesso portale agente (; 1,30 (; 1,30 (; 1,30 (; 1,30 e 1,30 t: 1,30 

Tutti i valori del presente Contratto si intendono al netto dell'IVA. 
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Allegato B - Tariffe Risorse Nilobit cz s.r.o. revisione del 16.07.2014 

A parziale modifica del contratto sottoscritto in data 02/06/2013 tra Nilobit Cl s.r.o. e INAZ Sri 
Soc. Unipersonale, nel presente allegato vengono corrette le tariffe di assistenza e la griglia prezzi 
delle spese di trasferta. 

Le attività di Delivery owero di awiamento, personalizzazione, servizio e assistenza dei Prodotti 
Contrattuali, a seguito di mandato di Inaz, verranno svolte da Nilobit CZ s.r.o .. 
I corrispettivi che Inaz riconoscerà a Nilobit CZ s.r.o. a fronte di tali attività, differenziati per 
tipologia di attività e figura professionale impiegata sono i seguenti: 

Attività Svolte da Nilobit CZ s.r.o. 

- Costo a giornata attività di servizio e sviluppo/set-up € 400,00 

L1ntervento minimo sarà di 4 ore. 

Rispetto ai suddetti valori, Inaz e Nilobit potranno eccezionalmente concordare tariffe 
orarie/giornaliere inferiori. 

Le eventuali spese di trasferta e soggiorno saranno addebitate da Nilobit a Inaz alle seguenti 
condizioni: 

Regione 
Piemonte, Friuli Venezia Giulia, Liguria, 
Umbria, Abruzzo 
Lombardia, Veneto, Toscana, Marche 
Campania Valle D'Aosta 

Rimborso pranzo: incluso 
Rimborso cena: incluso 
Pernottamento: incluso 

Tariffa a forfait 
Trentino Alto Adige, Lazio, €225 

€ 170 
€ 250 

Biglietteria aerea e ferroviaria, taxi, noleggio auto, pedaggi autostradali fuori dalle regioni 
sopra elencate: a piè di lista. 

Tutti i valori economici che precedono si intendono al netto dell'IVA e decorreranno dal Primo 
Agosto. 

letto, approvato e sottoscritto 
data: As l-:;./2o1c,, 
Nilobit CZ s.r.o. 

data: K/ 
INAZS 
~ 

.Lu'. .. ... 
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UOC Servizi Tecnici e Patrimoniali

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE   N.          DEL   

ATTESTAZIONE DI PUBBLICAZIONE E DI ESECUTIVITÁ

La presente determinazione è divenuta esecutiva dalla data di adozione.

In data odierna copia della presente determinazione viene:

Pubblicata per 15 giorni consecutivi nell’Albo on line, ai sensi e per gli effetti dell’art. 32 – comma 1 – della L. 18.06.2009,
n. 69 e s.m.i..

Trasmessa al Collegio Sindacale, ai sensi dell’art. 10 – comma 5 – della L.R. 14.09.1994,n. 56.

Verona, lì

 
P. il Direttore

UOC Affari Generali
Sig.ra Romana Boldrin

TRASMESSA PER L'ESECUZIONE A: 

UOC Servizi Tecnici e Patrimoniali

TRASMESSA PER CONOSCENZA A:
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