REGIONE DEL VENETO
1 CCN AZIENDA U.L.S.S. n. 9 SCALIGERA
U |_559 Sede Legale: via Valverde 42 — 37122 VERONA

DELIBERAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE

N. 104 DEL 03/02/2022

Il Direttore Generale dell’Azienda U.L.S.S. n. 9 SCALIGERA, dott. Pietro Girardi, nominato con D.P.G.R.V. n. 28 del 26/02/2021,
coadiuvato dai Direttori:

- dott. Giuseppe Cenci Direttore Amministrativo
- dott. Denise Signorelli Direttore Sanitario
- dott. Raffaele Grottola Direttore dei Servizi Socio-Sanitari

ha adottato in data odierna la presente deliberazione:

OGGETTO

AFFIDAMENTO BIENNALE TRAMITE ODA/TD SU SINTEL-ARIA DELLA MANUTENZIONE EW ED HW SUL
SISTEMA IN USO PER IL SERVIZIO DI CONTINUITA" ASSISTENZIALE EMMAWERB.

Note per la trasparenza: MANUTENZIONE SW ED HW DEL SISTEMA IN USO TRAMITE AFFIDAMENTO BIENNALE
CON ODA/TD SU SINTEL/ARIA PER IL SERVIZIO DI CONTINUITA' ASSISTENZIALE EMMEWERB.

Il Direttore di UOC Servizi Tecnici e Patrimoniali

Il Direttore f.f. dell’ U.O.C. Servizi Tecnici Patrimoniali, sostituto dall’ Ing.Luca Avesani, come da nota prot.n. 17088/2021,
confermata per I’ anno 2022 con mail anticipata in data 11 gennaio 2022.

Premesso che il RUP Dott. Claudio Cavalieri riferisce che 'UOS Sistemi Informativi con nota prot. 215045 del 29/11/2021 ha
richiesto quanto segue:

Presso I'Azienda ULSS n. 9 Scaligera di Verona € attivo dal 2008 un impianto tecnologico, costituito dal software “Emma Web”
prodotto dalla ditta Beta80 di Milano nonché i servizi di telefonia (IP PBX, CTI, IVR), a supporto del personale del Servizio di
Continuita Assistenziale in carico al Dipartimento Cure Primarie.

Il 31.08.2021 e terminato il periodo contrattuale per i servizi di assistenza e manutenzione hardware e software Full Risk,
H24x365gg, e si rende necessario procedere alla prosecuzione della fornitura per garantire un idoneo livello di affidabilita e
sicurezza della piattaforma.

Interpellata a proposito la ditta Beta80 S.p.A. si € resa disponibile ad erogare i servizi in parola al costo complessivo scontato
di € 125.000,00 oltre I.V.A. 22% per un periodo di due anni.

Tutto cido premesso, si dichiara congrua I'offerta della ditta Beta80 S.p.A., in relazione ai servizi offerti, si chiede alla S.V. di
affidare direttamente alla ditta Beta80 S.p.A. di Milano, proprietaria del software “Emma Web” in virtu del diritto di esclusiva, la
fornitura dei servizi in premessa elencati. Siinforma che:

-Per quanto a noi noto non sono presenti attive convenzioni CONSIP;
-il codice CPV ¢ il seguente: 30255400-5 “Sistema di informazione clinica”.

-la fornitura & stata indicata nel programma biennale (2021-2022) di acquisto beni e servizi dellUOC Servizi Tecnici e
Patrimoniali;

-la spesa presunta di € 125.000,00 I.V.A. esclusa, pari ad un importo di € 152.500,00, I.V.A. 22% compresa, andra imputata al
conto BA1970 “Altre Manutenzioni e riparazioni” per gli anni 2021 -2022 e 2023.

Tutto cio premesso si chiede alla S.V. di avviare procedura idonea per I'assegnazione del servizio in parola”.

Alla luce di quanto sopra dichiarato dall’'U.O.S. Sistemi Informativi, tenuto conto dell’ urgenza, il RUP ha provveduto sulla
piattaforma Sintel Aria, alla procedura con ODA/TD.,in relazione la fattispecie di cui all' art. 63 comma 2 lett. b) del D.L.G.S.
50/2016 e smi, per il servizio di manutenzione full risk di continuita assistenziale Emmaweb e sistema telefonico Voicebeat
prodotto dalla ditta Beta 80;

Il Proponente: Il Direttore UOC Servizi Tecnici e Patrimoniali dott. Luca Avesani f.f.
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Tramite ODA/TD n. 148106399 del 01/12/2021 é stata invitata la suddetta ditta Beta 80 a presentare I' offerta con importo a
base d'asta per la fornitura biennale di € 125.000.00, oltre 1.V.A., entro il termine stabilito del 24/12/2021, richiedendo la
documentazione amministrativa, quella tecnica con il progetto /relazione e I'offerta economica;

Appurato che entro il termine stabilito la ditta Beta 80 ha presentato I'offerta, si & proceduto al’esame della documentazione
amministrativa che risulta correttamente presentata quindi successivamente si € provveduto all’ apertura dell’ offerta tecnica;

Visto il parere positivo espresso dal Responsabile dell UOS Sistemi Informativi riguardo l'offerta tecnica (nota mail del
13/01/2022);

Proceduto all'apertura dell’offerta economica, che risulta uguale alla base di gara (€ 125.000.00);

Dato atto che la ditta ha garantito in via temporanea il servizio da settembre 2021 a ad oggi;

Dato atto che tutta la documentazione riguardante i documenti di gara, i chiarimenti e I' offerta del concorrente nonché le
operazioni di gara svolte risultano conservate e “tracciate” dalla Piattaforma Sintel-Aria, comprese le comunicazioni inviate ai
partecipanti;

Visti:
-I'art. 32 comma 2 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., (delibera a contrarre);

-l'art. 36 comma 2 lett. b) del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. (affidamenti di beni e servizi sotto soglia comunitaria) — testo vigente alla
data di pubblicazione della procedura);

-I'art. 58 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. (procedure svolte attraverso piattaforme telematiche di negoziazione);
-l'art. 63 comma 2 lett. b del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. (procedure negoziate con unico operatore);

Evidenziato che la cifra di € 2.500.00 pari al 2% dell'importo complessivo della fornitura/servizio a base di gara, viene stanziato
per l'incremento del fondo di cui all'art. 113 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. in attuazione del Regolamento per la determinazione e
la ripartizione degli incentivi per funzioni tecniche;

Propone 'adozione del provvedimento sotto riportato.

IL DIRETTORE GENERALE

Vista l'attestazione del Responsabile dell'avvenuta regolare istruttoria della pratica in relazione sia alla sua compatibilita con la
vigente legislazione nazionale e regionale, sia alla sua conformita alle direttive e regolamentazione aziendali;

Acquisito agli atti il parere favorevole del Direttore Sanitario, del Direttore Amministrativo e del Direttore dei Servizi Socio-Sanitari
per quanto di rispettiva competenza;

DELIBERA

1.di fare proprie le considerazioni in premessa al fine di adottare il presente provvedimento e che gli allegati costituiscono parte
integrante e sostanziale del provvedimento stesso;

2.di dichiarare che il presente atto costituisce delibera a contrarre ai sensi dell’art. 32 delD.Lgs. 50/2016 e smi;

3.di approvare l'affidamento del servizio biennale di assistenza e manutenzione full- risk per il servizio di continuita assistenziale
Emmaweb e sistema telefonico alla ditta Beta 80 S.p.a con sede in Via Socrate n. 41 20128 Milano PIVA 13274760159 C.F.
08540780155 per un importo complessivo di € 125.000.00 IVA esclusa, come dettagliatamente elencato nell’Allegato 1 al
presente provvedimento, per un periodo da settembre 2021 ad agosto 2023.

4.di dare atto che il servizio in oggetto avverra secondo le condizioni di cui alla ODA/TD n.148106399 del 01/12/2021 espletata
sulla piattaforma Sintel/Aria nonché da documentazione tecnica relativa e offerta economica della Ditta;

5.di precisare che l'efficacia del presente affidamento & subordinata all'esito positivo delle verifiche e controlli previsti dalla
normativa e che il relativo contratto sara sottoscritto dal Direttore del’lUOC Servizi Tecnici e Patrimoniali, ferma restando la
possibilita per TAULSS n. 9 Scaligera di richiedere I'esecuzione anticipata ove ne ricorrano le condizioni;

Il Proponente: Il Direttore UOC Servizi Tecnici e Patrimoniali dott. Luca Avesani f.f.
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6.di nominare quale Direttore dell’ Esecuzione del Contratto il dott. Matteo Toraldo collaboratore tecnico dell’ UOS Sistemi
Informativi,

7.di prendere atto che la spesa derivante dal presente provvedimento per un totale complessivo € 152.500,00 inclusa IVA 22%
da imputare nel modo seguente:

Conto BA1970 " Altre manutenzione e riparazioni” :

€ 25.416,67 perlanno 2021

€ 76.250,00 perl'anno 2022

€ 50.833.33 per I’anno 2023

8.che ai fini della tracciabilita, il CIG da utilizzare & 9003958D2F;

9.di stanziare la cifra di € 2.500.00 pari al 2% dell'importo complessivo della fornitura/servizio a base di gara per l'incremento del
fondo di cui all'art. 113 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., in attuazione del Regolamento per la determinazione e la ripartizione degli

incentivi per funzioni tecniche;

10.di dare atto che il presente provvedimento verra pubblicato sul sito web aziendale - sezione "Amministrazione Trasparente" e
sul sito SCP - Ministero Infrastrutture e Trasporti.

Il Direttore Sanitario Il Direttore Amministrativo Il Direttore dei Servizi Socio-Sanitari
dott. Denise Signorelli dott. Giuseppe Cenci dott. Raffaele Grottola

IL DIRETTORE GENERALE
dott. Pietro Girardi

Il Proponente: Il Direttore UOC Servizi Tecnici e Patrimoniali dott. Luca Avesani f.f.
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AFFIDAMENTO DIRETTO (OdA/TD) SU SINTEL-ARIA PER IL. SERVIZIO BIENNALE DI ASSISTENZA E MANUTENZIONE FULL RISK PER IL
SERVIZIO DI CONTINUITA’ ASSISTENZIALE EMMAWEB E SISTEMA TELEFONICO VOICEBEAT.

Area compilata dal PUNTO ORDINANTE

Area compilata dal FORNITORE

Q.ta/UDM:

Prezzo (IVA esclusa)

Prezzo (IVA esclusa) totale per

N.B.: le offerte SUPERIORI alla base di gara verranno ESCLUSE

LA PRESENTE OFFERTA DEVE ESSERE FIRMATA
DIGITALMENTE DAL LEGALE RAPPRESENTANTE

nome e cognome di chi firma

FABIO ZENNARO

Il Proponente: Il Direttore UOC Servizi Tecnici e Patrimoniali dott. Luca Avesani f.f.
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Tipologia servizio DURATA . riferito alla UDM .
Canone mensile - articolo
indicata
Servizio assitenza e
manutenzione full risk
impianto tecnologico BIENNALE 24 mesi 5.208,33 125.000,00
softwarwe Emma Veb e
1|servizi telefonia VoiceBeat
0,00
Totale ri gr?are
fornitura/servizio (iva € 125.000,00 P su
esclusa) SINTEL
IMPORTO COMPLESSIVO A BASE DI GARA 125.000,00
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ATTESTAZIONE DI PUBBLICAZIONE E DI ESECUTIVITA

La presente deliberazione ¢ divenuta esecutiva dalla data di adozione.

In data odierna copia della presente deliberazione viene:

« Pubblicata per 15 giorni consecutivi nell’Albo on line, ai sensi e per gli effetti dell'art. 32 — comma 1 — della L. 18.06.2009,
n. 69 e s.m.i..

« Trasmessa al Collegio Sindacale, ai sensi dell'art. 10 — comma 5 — della L.R. 14.09.1994,n. 56.

Verona, Ii 04/02/2022
P. il Direttore

UOC Affari Generali
Sig.ra Romana Boldrin

TRASMESSA PER L'ESECUZIONE A:

UOC Servizi Tecnici e Patrimoniali

TRASMESSA PER CONOSCENZA A:

Il Proponente: Il Direttore UOC Servizi Tecnici e Patrimoniali dott. Luca Avesani f.f.
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