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Spettabili
DITTE PARTECIPANTI

OGGETTO: Procedura aperta per I’affidamento del servizio di supporto all’attivita di integrazione
scolastica e sociale per alunni con disabilita — Chiarimento.

Con riferimento alla gara in oggetto, si forniscono di seguito i chiarimenti relativamente ai
quesiti posti nell’area comunicazioni sul Portale Sintel della gara telematica:

QUESITO 4:

OGGETTO TESTO MESSAGGIO

Con riferimento ai requisiti 6.2 "Fatturato specifico minimo nel settore di attivita" e 6.3
. "Aver eseguito nell'ultimo triennio servizi analoghi”, si chiede gentilmente conferma che i
Quesito requisiti si ritengano adeguatamente assolti con fatturati e servizi riferiti allambito del
supporto a persone con disabilita.

4) CHIARIMENTO

4) A riscontro del quesito posto si specifica che come riportato all’art. 1 del Capitolato Tecnico
[’“Oggetto del presente capitolato tecnico é [’esecuzione del Servizio di supporto all’attivita di
Integrazione Scolastica e Sociale (SISS) a favore degli alunni con disabilita”, quantificando
successivamente i tre lotti dell’appalto in:

“Lotto 1 - Distretto 1-2 : minori con disabilita assistiti a scuola: 490 — sedi scolastiche coinvolte
nel servizio: 259

Lotto 2 - Distretto 3: minori con disabilita assistiti a scuola: 105 — sedi scolastiche coinvolte nel
servizio: 68

Lotto 3 - Distretto 4: minori con disabilita assistiti a scuola: 298 — sedi scolastiche coinvolte nel
servizio: 1517

Pertanto, i servizi analoghi vanno riferiti all’oggetto della gara cioé nell’ambito del supporto a
minori con disabilita.

QUESITO 5:

OGGETTO TESTO MESSAGGIO A

CHIARIMENTO  Con riferimento al sub-criterio 2.2 dell’Offerta Tecnica che prevede di riportare "Qualita
CRITERIO OT professionali degli operatori che saranno effettivamente impegnati nel servizio®, la scrivente
2.2 tiene a segnalare che, a nostra interpretazione, il criterio & potenzialmente lesivo del principio
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di massima partecipazione (principio ribadito dall'art. 83, comma 2, del codice appalti) nonché
potenzialmente contraddittorio dell’Art. 37 del CCNL cosiddetto “Clausola Sociale” (alla quale
siamo vincolati ai sensi delle Linee guida ANAC che recitano «La clausola sociale contenuta nel
bando di gara é recessiva rispetto all’eventuale clausola che sia prevista nei contratti collettivi
che disciplinano il cambio appalto, dovendosi la prima applicare solo in caso di mancanza di
quest’ultima»). '

E difatti impossibile, per qualsiasi Operatore Economico che non sia lattuale gestore, proporre
un contingente di operatori il quale sara poi effettivamente, in caso di aggiudica, quello
assegnato sul servizio; per gli altri partecipanti non si ha altro modo di soddisfare il criterio se
non proporre un contingente di operatori gia in forze presso i propri servizi, ai quali
necessariamente non si pud imporre un cambio di Servizio.

Allo stesso modo, qualsiasi contingente proposto in fase di gara non avra mai la garanzia di
essere esattamente in possesso di pari requisiti rispetto a quello poi effettivamente impiegato, in
quanto nessun Operatore Economico escluso l'uscente & a conoscenza dei dettagli circa
esperienza specifica e titoli di studio dei lavoratori vincolati al servizio dalla Clausola Sociale.

Al netto di queste deduzioni, si chiedono quindi indicazioni circa come soddisfare il criterio di
gara senza intercorrere nelle contraddizioni sopra evidenziate e altresi senza subire un
pregiudizio nell’assegnazione del punteggio relativo al criterio stesso.

OGGETTO TESTO MESSAGGIO B

Con riferimento all'assegnazione dei punteggi all'Offerta Tecnica, per come descritta all'Art. 13.1

del Disciplinare, emerge che in alcuni criteri il punteggio assegnato sara doppio (sia D che T).
Chiarimento Considerata la natura descrittiva dei suddetti criteri, si chiede quali saranno i criteri per
punteggi D e T lattribuzione del punteggio Tabellare ai vari paragrafi. E' forse corretta linterpretazione per la

quale tali punteggi saranno assegnati a seconda della presenza o meno del paragrafo stesso?

5) CHIARIMENTO

A)- A riscontro del quesito posto si chiarisce che l’appalto si riferisce ad un servizio che si
protrarra nel tempo e che prevede pertanto un’acquisizione di personale oltre a quello dello start
up iniziale, sia per la gestione delle assenze e del turn over che per I’eventuale aumento del + 50%
o del rinnovo contrattuale previsti dal Disciplinare di gara. Il progetto tecnico, pertanto, dovra
proporre in quest’ottica cosa l’operatore economico intende garantire come “Qualita professionali
degli operatori che saranno effettivamente impegnati nel servizio (possesso di titoli professionali ed
esperienza acquisita)”;

B)- A riscontro del quesito posto si rimanda a quanto indicato nel Disciplinare di gara al punto
13.1 “Nella colonna identificata dalla lettera T vengono indicati i “Punteggi tabellari”, vale a dire
i punteggi fissi e predefiniti che saranno attribuiti o non attribuiti in ragione dell offerta o mancata
offerta di quanto specificamente richiesto “ e si conferma, quindi, che tali punteggi saranno
assegnati a seconda della presenza o meno del paragrafo stesso.

In aggiunta al presente chiarimento, si rimanda comunque a quanto riportato nel Disciplinare e
nei suoi allegati della presente gara.
Distinti saluti.
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