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Spettabili
DITTE PARTECIPANTI

OGGETTO: Avviso pubblico di indagine di mercato con contestuale richiesta di offerta per
I’affidamento diretto del servizio di effettuazione dei tamponi naso-faringei a
chiamata presso sedi varie in ambito provinciale — 5" edizione — CIG 9047350D65.
Chiarimenti.

Con riferimento alla gara in oggetto, si forniscono di seguito i chiarimenti relativamente ai
quesiti posti nell’area comunicazioni sul Portale Sintel della gara telematica:

QUESITO 1:

OGGETTO TESTO MESSAGGIO

richiesta 1) qual é larea territoriale di riferimento per l'esecuzione dei servizi previsti? indicare

chiarimenti gentilmente il Comune pil distante e la distanza massima raggiungibile dal Comune di
Verona.

1) CHIARIMENTO

1) L’area territoriale di riferimento per 1’esecuzione dei servizi previsti ¢ tutta la provincia di
Verona. Il punto tamponi piu distante dal Comune di Verona & quello nel territorio del
Comune di Cologna Veneta.

QUESITO 2:

OGGETTO TESTO MESSAGGIO

richiests 2) in precedenza da quanti operatori € stato svolto il servizio previsto?

chisritrts quanti operatori per ciascun intervento? quanti operatori nel totale al
giorno? é possibile impiegare una singola unita per intervento?
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2) CHIARIMENTO

2) In precedenza il numero di operatori che hanno svolto il servizio € variato in base alle
necessita legate all’emergenza sanitaria; il servizio in particolare ¢ stato svolto, per turno, da
un minimo di 2 operatori ad un massimo di 20 durante i picchi di ondate Covid. E’
necessario tuttavia tenere presente che & possibile che i turni giornalieri siano due (7:00-
13:00 e 13:00-19:00), e quindi gli operatori totali in servizio al giorno possono variare da un
numero minimo di 4 ad un massimo di 40 unita.

Come gia anticipato, non & possibile impiegare una singola unita per intervento, in quanto
per la somministrazione di un tampone naso-faringeo servono 2 operatori: uno sanitario che
effettua il prelievo e uno amministrativo che lo registra negli appositi applicativi informatici.

QUESITO 3:

OGGETTO TESTO MESSAGGIO

Elr?ig]ﬁzggnti 3) che media di tamponi giornaliera & prevista per singola unita/luogo?
che media é stata effettuata in precedenza per singola unita/luogo?

3) CHIARIMENTO

3) Il numero di tamponi effettuato giornalmente varia in base alla dinamica dell’ondata Covid,
ed & ricompreso tra i 250 (nel caso il servizio sia richiesto per un unico centro tamponi con
una linea composta da 2 operatori) ad un massimo di 6.000 (nel caso il servizio sia fornito
presso 4 centri tamponi con pil linee composte da 2 operatori ciascuna).

QUESITO 4:

OGGETTO TESTO MESSAGGIO

?IfiT::;znti 4) si richiede elenco dei covid point attivati.
4) CHIARIMENTO

4) Attualmente i Covid Point attivati in gestione esternalizzata sono:

Punto Tamponi Sede
Verona (Borgo Via Pasteur
Roma)

Verona (Marzana) Piazzale Lambranzi 1
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Raldon (San Via dell'Artigianato

Giovanni
Lupatoto)
Cologna Veneta Via Veneto
QUESITO 5:
OGGETTO TESTO MESSAGGIO
5) il servizio potra essere richiesto al massimo su due luoghi al giorno?
per quanto tempo si prevede di erogare tale servizio per ciascun luogo
richiesta in media al giorno? per quanto tempo é stato erogato tale servizio per
chiarimenti ciascun luogo in media precedentemente?
6) per quanti giorni settimanali & prevista mediamente la presenza del
personale presso i covid point? per quanti giorni settimanali é stata
erogata mediamente tale presenza?
5) CHIARIMENTO

5) Il servizio potra essere richiesto giornalmente su piu di 2 centri tampone, quindi al massimo 4
luoghi al giorno che fanno riferimento ai 4 centri tamponi attivi sopra elencati.

A causa dell’altissima variabilita della richiesta del servizio, causata non solo dalle dinamiche
delle singole ondate Covid ma anche dai provvedimenti delle Autoritd governativa, i luoghi, i
turni giornalieri e i periodi di servizio per ciascun centro tampone sono soggetti a costanti
variazioni.

Storicamente il periodo di operativitd di un centro tamponi € di almeno 2 mesi, con
un’articolazione settimanale di minimo 3 giorni fino ad un massimo di 7 su 7 nei periodi piu
critici; attualmente ¢ ragionevole prevedere che ’operativita dei centri tamponi sopra
richiamati sia di 7 giorni su 7 fino al 31 gennaio.

QUESITO 6:

OGGETTO TESTO MESSAGGIO

richiesta 7) per quanti giorni settimanali € prevista mediamente la presenza del

chiarimenti personale presso gli istituti scolastici? per quanti giorni settimanali &
stata erogata mediamente tale presenza?

6) CHIARIMENTO

6) Il servizio presso gli istituti scolastici ¢ eventuale, su chiamata e non prevedibile in quanto
richiesto in funzione dei contagi che dovessero registrarsi all’interno di classi. Finora gli
interventi sono stati eseguiti da una coppia di operatori proveniente da un centro tamponi
avente piu linee, che, una volta eseguito il tampone alla/e classe/i interessate, ritorna al
centro tamponi di assegnazione per la dovuta registrazione.
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In aggiunta ai presenti chiarimenti, si rimanda comunque a quanto riportato nel Disciplinare e
nei suoi allegati della presente gara.

Distinti saluti.

1}, Dirigente
(Dgit. Corrado Andrianj
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