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per Degenti…per Degenti… per Famigliari…per Famigliari…

L’Unità di Terapia Intensiva Coronari-
ca - UTIC è un ambiente in cui ven-
gono ricoverati pazienti con patologie 
cardiologiche che necessitano di un 
monitoraggio continuo.

Al loro arrivo, i pazienti vengono presi 
in carico dal medico e da un infermiere 
di riferimento, i quali, appena possibi-
le, daranno ai familiari autorizzati dal 
paziente tutte le informazioni necessa-
rie.

In UTIC non è richiesta assistenza da 
parte di persone esterne o familiari.

La nostra UTIC ha condiviso il model-
lo di terapia intensiva centrata sul pa-
ziente e sui componenti della famiglia, 
come elementi integranti del processo 
di cura.

Responsabilità e relazione esprimono 
in modo adeguato il nostro atteggia-
mento verso il paziente.

L’utilizzo del telefono cellulare è con-
sentito al solo scopo di comunicare con 
chiamate o messaggi ed è da concordare 
con il personale sanitario, al fine di ga-
rantire la tranquillità dell’ambiente.

Non è assolutamente consentito l’uti-
lizzo del cellulare per altri scopi.

Durante la degenza i pazienti indossa-
no solo un camice ospedaliero e riman-
gono a letto.

Per ogni paziente è disponibile un ar-
madietto in cui depositare gli effetti 
personali (un cambio di biancheria e 
lo stretto necessario per l’igiene perso-
nale), che saranno utilizzati quando il 
paziente verrà trasferito in degenze or-
dinarie. 

Si consiglia di non tenere con sé denaro 
o oggetti di valore.

Durante la degenza, sarà garantito il 
colloquio quotidiano con il medico e 
l’infermiere di riferimento, in genere 
durante l’orario di visita.

I familiari potranno visitare i pazienti, 
tutti i giorni dalle 15.30 alle 17.30 uno 
per volta.

È comunque garantita la massima di-
sponibilità ad agevolare i familiari negli 
orari e nelle modalità di visita, previa 
condivisione con il personale sanitario.

In caso di situazioni particolari, gli 
utenti potranno riferirsi alla coordina-
trice per concordare diverse modalità di 
presenza accanto ai pazienti.

In caso di urgenze, i familiari verranno 
fatti attendere, o se già in visita, fatti 
accomodare temporaneamente in sala 
d’attesa.
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