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FERRARESE FEDERICA

 federica.ferrarese@aulss9.veneto.it Email:

Esperienze professionali

INFERMIERE ESPERTO (COORDINATORE) UOSD NEUROLOGIA

AULSS 9 SCALIGERA

08/02/2022 - Presente

COORDINAMENTO PROFESSIONI SANITARIE (INFERMIERI E OSS): PIANIFICAZIONE GESTIONE 
DELLE ATTIVITÀ PROFESSIONALI/LAVORATIVE, PIANIFICAZIONE GESTIONE DEL CAMBIAMENTO 
DEI PROCESSI ORGANIZZATIVI, GESTIONE DEL PERSONALE, SVILUPPO E FORMAZIONE DEL 
PERSONALE, GESTIONE/COSTRUZIONE DELLE RELAZIONI COLLABORATIVE 
INTERPROFESSIONALI, GESTIONE DELLE RISORSE MATERIALI E DELLE TECNOLOGIE, GESTIONE 
DELLA SICUREZZA

INFERMIERE ESPERTO (COORDINATORE) UOC GERIATRIA E NEUROLOGIA 

AMBULATORI

AULSS 9 SCALIGERA, EX ULSS 20.

10/10/2004 - Presente

COORDINAMENTO PROFESSIONI SANITARIE (INFERMIERI E OSS): PIANIFICAZIONE GESTIONE 
DELLE ATTIVITÀ PROFESSIONALI/LAVORATIVE, PIANIFICAZIONE GESTIONE DEL CAMBIAMENTO 
DEI PROCESSI ORGANIZZATIVI, GESTIONE DEL PERSONALE, SVILUPPO E FORMAZIONE DEL 
PERSONALE, GESTIONE/COSTRUZIONE DELLE RELAZIONI COLLABORATIVE 
INTERPROFESSIONALI, GESTIONE DELLE RISORSE MATERIALI E DELLE TECNOLOGIE, GESTIONE 
DELLA SICUREZZA

INTEGRAZIONE INCARICO INFERMIERE ESPERTO (COORDINATORE) PRESSO AREA 

ISOLAMENTO DEL DIPARTIMENTO MEDICO INTERNISTICO

AULSS 9 SCALIGERA

01/06/2020 - 30/11/2020

COORDINAMENTO PROFESSIONI SANITARIE (INFERMIERI E OSS): PIANIFICAZIONE GESTIONE 
DELLE ATTIVITÀ PROFESSIONALI/LAVORATIVE, PIANIFICAZIONE GESTIONE DEL CAMBIAMENTO 
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DEI PROCESSI ORGANIZZATIVI, GESTIONE DEL PERSONALE, SVILUPPO E FORMAZIONE DEL 
PERSONALE, GESTIONE/COSTRUZIONE DELLE RELAZIONI COLLABORATIVE 
INTERPROFESSIONALI, GESTIONE DELLE RISORSE MATERIALI E DELLE TECNOLOGIE, GESTIONE 
DELLA SICUREZZA

INTEGRAZIONE INCARICO INFERMIERE ESPERTO (COORDINATORE) PER AREA 

OMOGENEA DI MEDICINA (MEDICINA, GASTROENTEROLOGIA, NEFROLOGIA, 

ONCOLOGIA, ENDOSCOPIA DIGESTIVA, NEUROLOGIA, CENTRO ANTIDIABETICO DI 

SAN BONIFACIO E COLOGNA VENETA

AULSS 9 SCALIGERA

07/09/2016 - 30/06/2017

COORDINAMENTO PROFESSIONI SANITARIE (INFERMIERI E OSS): PIANIFICAZIONE GESTIONE 
DELLE ATTIVITÀ PROFESSIONALI/LAVORATIVE, PIANIFICAZIONE GESTIONE DEL CAMBIAMENTO 
DEI PROCESSI ORGANIZZATIVI, GESTIONE DEL PERSONALE, SVILUPPO E FORMAZIONE DEL 
PERSONALE, GESTIONE/COSTRUZIONE DELLE RELAZIONI COLLABORATIVE 
INTERPROFESSIONALI, GESTIONE DELLE RISORSE MATERIALI E DELLE TECNOLOGIE, GESTIONE 
DELLA SICUREZZA.

INCARICO DI POSIZIONE ORGANIZZATIVA PER "COORDINATORE INFERMIERISTICO 

DI DIPARTIMENTO DI GERIATRIA E LUNGODEGENZA" DELL'ULSS 20 DI VERONA 

(GERIATRIA, LUNGODEGENZA DI SAN BONIFACIO E MARZANA)

ULSS 20

01/01/2006 - 01/01/2009

COORDINAMENTO PROFESSIONI SANITARIE (INFERMIERI E OSS): PIANIFICAZIONE GESTIONE 
DELLE ATTIVITÀ PROFESSIONALI/LAVORATIVE, PIANIFICAZIONE GESTIONE DEL CAMBIAMENTO 
DEI PROCESSI ORGANIZZATIVI, GESTIONE DEL PERSONALE, SVILUPPO E FORMAZIONE DEL 
PERSONALE, GESTIONE/COSTRUZIONE DELLE RELAZIONI COLLABORATIVE 
INTERPROFESSIONALI, GESTIONE DELLE RISORSE MATERIALI E DELLE TECNOLOGIE, GESTIONE 
DELLA SICUREZZA

COORDINAMENTO II CTRP SEDE DI MARZANA E SUCCESSIVAMENTE 

COORDINAMENTO UOC DI MEDICINA DEL PRESIDIO OSPEDALIERO DI TREGNAGO 

FINO ALLA CHIUSURA DEL NOSOCOMIO

ULSS 20
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14/07/2000 - 30/06/2003

COORDINAMENTO PROFESSIONI SANITARIE (INFERMIERI E OSS): PIANIFICAZIONE GESTIONE 
DELLE ATTIVITÀ PROFESSIONALI/LAVORATIVE, PIANIFICAZIONE GESTIONE DEL CAMBIAMENTO 
DEI PROCESSI ORGANIZZATIVI, GESTIONE DEL PERSONALE, SVILUPPO E FORMAZIONE DEL 
PERSONALE, GESTIONE/COSTRUZIONE DELLE RELAZIONI COLLABORATIVE 
INTERPROFESSIONALI, GESTIONE DELLE RISORSE MATERIALI E DELLE TECNOLOGIE, GESTIONE 
DELLA SICUREZZA

INFERMIERE PROFESSIONALE NEI REPARTI DI MEDICINA E CARDIOLOGIA

ULSS 24 POI ULSS 20

16/08/1990 - 13/07/2000

RESPONSABILITA' DELL'ASSISTENZA INFERMIERISTICA AI PAZIENTI RICOVERATI

Istruzione e formazione

LAUREA MAGISTRALE IN SCIENZE INFERMIERISTICHE E OSTETRICHE

UNIVERSITA' DEGLI STRUDI DI VERONA

- 18/12/2023

Approfondimenti su modelli concettuali metodologici nelle aree di ricerca infermieristica; il management con 
principi e metodi di economia e programmazione sanitaria; area formativa con approfondimento di modelli 
teorici di psicologia sociale e di psicologia dei gruppi e di teoria dell'apprendimento degli adulti. Assunzione 
di ruoli di leadership professionale e di consulenza, dove sono richieste competenze di innovazione e 
riprogettazione di processi assistenziali e preventivi, sviluppo di progetti di ricerca, integrazione 
interprofessionale. Copertura di ruoli e funzioni di docenza, tutorato, progettazione formativa, 
coordinamento e direzione organizzativa nei contesti dove operano le professioni sanitarie.

MASTER UNIVERSITARIO DI 1 LIVELLO IN MANAGEMENT PER FUNZIONI AVANZATE 

DI COORDINAMENTO DI DIPARTIMENTI E AREE ORGANIZZATIVE COMPLESSE

UNIVERSITA' DI VERONA

01/01/2012 - 31/01/2013

ACQUISIZIONE DI COMPETENZE PER IL COORDINAMENTO DI DIPARTIMENTI E AREE COMPLESSE.
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ABILITAZIONE A FUNZIONI DIRETTIVE NELL'ASSISTENZA INFERMIERISTICA

ULSS DI ARZIGNANO E MONTECCHIO (VI)

01/01/1992 - 31/01/1993

COORDINAMENTO DELLE PROFESSIONI SANITARIE INFERMIERISTICHE E FIGURE AUSILIARIE

DIPLOMA DI INFERMIERE PROFESSIONALE

SCUOLA PER INFERMIERI PROFESSIONALI DI SAN BONIFACIO (VR)

20/09/1987 - 30/06/1990

ACQUISIZIONE DI CONOSCENZE E ABILITA' NELL'ASSISTENZA INFERMIERISTICA. 
RESPONSABILITA' DELL'ASSISTENZA INFERMIERISTICA AI PAZIENTI RICOVERATI

Lingue
Lingua Lettura Scrittura Espressione orale

INGLESE A2 - Utente di base
/Elementare

A2 - Utente di base
/Elementare

A2 - Utente di base
/Elementare

ITALIANO Madrelingua Madrelingua Madrelingua

ALTRE INFORMAZIONI
CONOSCENZE INFORMATICHE BUONO

BUONE CAPACITÀ RELAZIONALI

COMPETENZE ACQUISITE DERIVANTI DALL'ESPERIENZA PRATICA E DALLA 
PARTECIPAZIONE A DIVERSI CORSI AZIENDALI SULLA COMUNICAZIONE, GESTIONE 
DEI CONFLITTI, GESTIONE DELLO STRESS
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Il sottoscritto 
FERRARESE FEDERICA

12/08/2026


