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N° REGISTRAZIONE 20250000424
DATA REGISTRAZIONE 02/12/2025

NUOVO CURRICULA O AGGIORNAMENTO

(é NUOVO CV h AGGIORNAMENTO CV DATA AGGIORNAMENTO CV 02/12/2025

INFORMAZIONI PERSONALI
NOME NICOLA COGNOME ZANETTI

E-MAIL nicola.zanetti@aulss9.veneto.it

ESPERIENZA PROFESSIONALE: Inserire separatamente le esperienze professionali svolte iniziando
dalla piu recente, indicando la data di inizio e, solo se conclusa, la data di fine.

DALLA DATA 01/12/2025
ALLA DATA
LAVORO O POSIZIONE RICOPERTI DIRETTORE FACENTE FUNZIONI UOC DIREZIONE PROFESSIONI SANITARIE

COORDINAMENTO E GESTIONE: DIRIGE E COORDINA LE ATTIVITA DEI
DIVERSI SERVIZI AZIENDALI, OTTIMIZZANDO L'USO DELLE RISORSE E
GARANTENDO LA QUALITA ASSISTENZIALE. PROGRAMMAZIONE E
PIANIFICAZIONE: COLLABORA CON LA DIREZIONE STRATEGICA ALLA
PIANIFICAZIONE DELLE ATTIVITA ASSISTENZIALI, MONITORANDO
L'EFFICACIA DEI RISULTATI E IL RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI
AZIENDALI. SVILUPPO E INNOVAZIONE: PROMUOVE L'INNOVAZIONE
ORGANIZZATIVA E L'INTEGRAZIONE TRA LE DIVERSE PROFESSIONALITA,
CON L'OBIETTIVO DI MIGLIORARE LA PRESA IN CARICO DEL PAZIENTE E LA
CONTINUITA ASSISTENZIALE. GESTIONE DEL PERSONALE: SI OCCUPA
DELLA VALORIZZAZIONE E DELLO SVILUPPO DELLE COMPETENZE
PRINCIPALI ATTIVITA" E RESPONSABILITA' PROFESSIONALI, DELLA SELEZIONE E DELL'INSERIMENTO DEL PERSONALE.

NOME E INDIRIZZO DEL DATORE DI LAVORO AZIENDA ULSS 9 SCALIGERA VIA VALVERDE 42 VERONA

DALLA DATA 01/11/2024
ALLA DATA 02/12/2025
LAVORO O POSIZIONE RICOPERTI DIRIGENTE PROFESSIONI SANITARIE - AREA TERRITORIO

COORDINAMENTO DELL’ASSISTENZA INFERMIERISTICA, OSTETRICA,
RIABILITATIVA E TECNICO SANITARIA TERRITORIALE, AL FINE DI FAVORIRE
UN’EFFICACE E RAZIONALE ORGANIZZAZIONE, GESTIONE ED
INTEGRAZIONE DEI PROFESSIONISTI SANITARI E DELLE FIGURE DI
SUPPORTO NEI TEAM MULTIDISCIPLINARI; - VALUTAZIONE DEI FABBISOGNI
DEL PERSONALE DEL COMPARTO IN FUNZIONE DEI PROCESSI
ASSISTENZIALI E DEI REQUISITI NORMATIVI DI RIFERIMENTO; GESTIONE
DELLE RISORSE UMANE, PER QUANTO DI COMPETENZA DELLA UOC
DIREZIONE PROFESSIONI SANITARIE, IN PARTICOLARE NELL’AMBITO
DELL’ASSEGNAZIONE E MOBILITA DEL PERSONALE FUNZIONALE ALLA
COSTITUZIONE DEGLI ORGANICI NECESSARI A GARANTIRE | PROCESSI DI
CURA AZIENDALI; SUPPORTO ALLA PROGRAMMAZIONE DELLE ATTIVITA
TERRITORIALI E ALLA DEFINIZIONE DEGLI OBIETTIVI DI BUDGET;
SUPPORTO ALLA PROGETTAZIONE E ALL'UTILIZZO DI PERCORSI
DIAGNOSTICI TERAPEUTICI ASSISTENZIALI E PROFILI DI CURA INTEGRATI;
INTEGRAZIONE ORGANIZZATIVA ATTRAVERSO UNA OMOGENEIZZAZIONE
DEI MODELLI ORGANIZZATIVI, SUPPORTO ALLA SPERIMENTAZIONE DI
NUOVI MODELLI ORGANIZZATIVI ASSISTENZIALI, TENENDO CONTO DEI
DIVERSI SETTING ASSISTENZIALI, PROMUOVENDO LA CONTINUITA
DELL’ASSISTENZA E LA GESTIONE DEL PAZIENTE FRAGILE NELLA RETE DEI
SERVIZI TERRITORIALI; - SOSTEGNO DEI TEAM LEADER-COORDINATORI
DELLE CENTRALI OPERATIVE DEL TERRITORIO PER IL PERCORSO DELLE
DIMISSIONI PROTETTE E LA CONTINUITA DEL PROCESSO ASSISTENZIALE A
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PRINCIPALI ATTIVITA" E RESPONSABILITA'

NOME E INDIRIZZO DEL DATORE DI LAVORO

DALLA DATA

ALLA DATA

LAVORO O POSIZIONE RICOPERTI

PRINCIPALI ATTIVITA" E RESPONSABILITA'

NOME E INDIRIZZO DEL DATORE DI LAVORO

DALLA DATA

ALLA DATA

LAVORO O POSIZIONE RICOPERTI

LIVELLO TERRITORIALE; - SVILUPPO DI UN'ASSISTENZA SICURA E DI
QUALITA A TUTTI GLI UTENTI FAVORENDO L’'USO DELLE BUONE PRATICHE
BASATE SU EVIDENZE SCIENTIFICHE; MONITORAGGIO E VALUTAZIONE
DEGLI ESITI SENSIBILI ALL’ASSISTENZA; - SUPPORTO ALLA DIREZIONE
DELLA UOC PROFESSIONI SANITARIE PER LE FUNZIONI DI COMPETENZA;
SUPPORTO Al DIRETTORI DI DISTRETTO PER LE FUNZIONI DI COMPETENZA.
DA APRILE 2021 FINO AL TERMINE DELLO STATO DI EMERGENZA COVID 19.
REFERENTE AZIENDALE DELLA TURNISTICA DEL PERSONALE NEI CENTRI
VACCINALI PER LA POPOLAZIONE. DDG 241 DEL 29/04/2021 DA MARZO
2024 A TUTT'OGGI FORMALE SOSTITUTO DEL DIRETTORE UOC DIREZIONE
PROFESSIONI SANITARIE. DDG N. 298 DEL 21/03/2024 E SMI DA
SETTEMBRE 2023 A TUTT'OGGI MEMBRO DELL'ORGANISMO PARITETICO PER
L'INNOVAZIONE - ART. 8 CCNL 02.11.2022 AREA COMPARTO SANITA'. DDG
N.877 DEL 13/09/2023 TAVOLI DI LAVORO CON REGIONE VENETO PDTA PER
IL PAZIENTE BLOOD MANAGEMENT (PMB) DECRETO DELL’AREA SANITA E
SOCIALE N.19 DEL 18/02/2025 GRUPPO DI LAVORO PER LA DEFINIZIONE
DEL CATALOGO DELLE PRESTAZIONI DEGLI INFERMIERI DEI SIFOC, DI CUI
ALLA DGR 1123 DEL 19 SETTEMBRE 2023 “APPROVAZIONE DEL DOCUMENTO
SERVIZI DI INFERMIERISTICA DI FAMIGLIA O COMUNITA NELL’AMBITO
DEGLI INTERVENTI PER LO SVILUPPO DELL’ASSISTENZA TERRITORIALE". D.
M. 23 MAGGIO 2022 N. 77”. NOTA REGIONE VENETO PROT. 0369419 DEL
24/07/2024 GRUPPO DI LAVORO PER L’ANALISI E LA RIVALUTAZIONE DEI
REQUISITI GENERALI DI AUTORIZZAZIONE ALL’ESERCIZIO E
ACCREDITAMENTO ISTITUZIONALE DEGLI AMBULATORI. DECRETO DEL
DIRETTORE DELLA DIREZIONE PROGRAMMAZIONE E CONTROLLO SSR N.15
DEL 15/02/2023 GRUPPO DI LAVORO PER LA DEFINIZIONE DEL PROCESSO
CONDIVISO E LIVELLO REGIONALE DI DIMISSIONE OSPEDALIERA
PROTETTA” DECRETO DEL DIRETTORE DELLA DIREZIONE PROGRAMMAZIONE
SANITARIA N.18 DEL 3/05/2022 GRUPPO DI LAVORO DGR 222/2021 PER LA
DECLINAZIONE DEI QUANTO PREVISTO DAGLI ACCORDI STATO REGIONE E
PROVINCE AUTONOME IN MERITO Al REQUISITI DI ACCREDITAMENTO
DELLE RETI DI CURE PALLIATIVE. DECRETO DEL DIRETTORE AREA SANITA E
SOCIALE N.45 DEL 13/04/2021 PRINCIPALI TAVOLI DI LAVORO AZIENDALI:
COMPONENTE DEI GRUPPI DI LAVORO PER LA DEFINIZIONE DEI PERCORSI
SOCIO-SANITARI NEL TERRITORIO E PER UN PIANO D’AZIONE AZIENDALE
PER LA NON AUTOSUFFICIENZA. (DDG N.1307 DEL 19/12/2024) REFERENTE
DEL GRUPPO AZIENDALE PER L'IMPLEMENTAZIONE DEL MODELLO
ORGANIZZATIVO REGIONALE DEI SERVIZI DI TELEMEDICINA (NOTA
DIRETTORE GENERALE PROT. N. 84600 DEL 20/05/2024) GRUPPO DI
LAVORO FINALIZZATO ALL’AVVIO DELLA CASA DI COMUNITA DI BOVOLONE
QUALE MODELLO DELL'ULSS 9 SCALIGERA (NOTA DEL DIRETTORE
SANITARIO PROT. N.76764 DEL 18/04/2023) GRUPPO MULTIDISCIPLINARE
TERRITORIALE PER IL CORRETTO USO DEGLI ANTIBIOTICI (NOTA
DIRETTORE SANITARIO PROT. 169446 DEL 28/09/2021)

AZIENDA ULSS 9 SCALIGERA VIA VALVERDE 42 VERONA

01/11/2020

COMPONENTE DEL COMITATO ETICO PER LA PRATICA CLINICA DELL'ULSS 9
SCALIGERA

IL COMITATO ETICO PER LA PRATICA CLINICA (CEPC) E UN ORGANISMO
INDIPENDENTE, COMPOSTO DA PERSONALE SANITARIO E NON SANITARIO,
SIA INTERNO CHE ESTERNO ALL’AZIENDA ULSS 9 SCALIGERA SECONDO
CRITERI DI MULTIDISCIPLINARIETA. IL SUO COMPITO E DI OFFRIRE UNO
SPAZIO PER CONDIVIDERE RIFLESSIONI ETICHE CONNESSE ALLE ATTIVITA
CLINICHE ED ASSISTENZIALI IN AMBITO SANITARIO, FACILITANDO
DECISIONI CLINICHE ORIENTATE AL RISPETTO DI PRINCIPI ETICI E DEL
BENE DELLA PERSONA. IL COMITATO ETICO PER LA PRATICA CLINICA
(CEPC) SI OCCUPA DI: ANALISI ETICA DI CASI CLINICI AL FINE DI
SUPPORTARE GLI OPERATORI SANITARI E L'ISTITUZIONE SANITARIA NELLA
SCELTA DEL PERCORSO ETICAMENTE PIU CORRETTO SVILUPPARE
RACCOMANDAZIONI E LINEE DI INDIRIZZO DI CARATTERE ETICO
RELATIVAMENTE A PROBLEMATICHE CLINICHE ED ASSISTENZIALI
FORMAZIONE E SENSIBILIZZAZIONE SU TEMI DI BIOETICA

AZIENDA ULSS 9 SCALIGERA VIA VALVERDE 42 VERONA

01/01/2018

COMPONENTE DELLA COMMISSIONE OSPEDALE TERRITORIO E UNIVERSITA
DELL’'OMCEO DI VERONA PER L'ULSS 9
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PRINCIPALI ATTIVITA' E RESPONSABILITA'

NOME E INDIRIZZO DEL DATORE DI LAVORO

DALLA DATA

ALLA DATA

LAVORO O POSIZIONE RICOPERTI

PRINCIPALI ATTIVITA" E RESPONSABILITA'

NOME E INDIRIZZO DEL DATORE DI LAVORO

DALLA DATA

ALLA DATA

LAVORO O POSIZIONE RICOPERTI

PRINCIPALI ATTIVITA" E RESPONSABILITA'

NOME E INDIRIZZO DEL DATORE DI LAVORO

DALLA DATA

ALLA DATA

LAVORO O POSIZIONE RICOPERTI

LA COMMISSIONE, ISTITUITA DALL'ORDINE DEI MEDICI E DEGLI
ODONTOIATRI DI VERONA HA QUALE OBIETTIVO QUELLO DI CONTRIBUIRE
A MIGLIORARE | RAPPORTI E LA COMUNICAZIONE TRA GLI ENTI E I
PROFESSIONISTI SANITARI DEL TERRITORIO DELLA PROVINCIA DI VERONA,
DI FAVORIRE LA COLLABORAZIONE, DI RIDURRE | POSSIBILI E PURTROPPO
ESISTENTI CONFLITTI E DI FORNIRE UN ORIENTAMENTO CONDIVISO NEL
LAVORO QUOTIDIANO DI TUTTI, NEL RISPETTO DEI DOVERI E DEI DIRITTI
DEONTOLOGICI, DISCIPLINARI E NORMATIVI VIGENTI.

AZIENDA ULSS 9 SCALIGERA VIA VALVERDE 42 VERONA

21/03/2016

31/10/2020

RESPONSABILE CENTRALE OPERATIVA TERRITORIALE DI VERONA
(POSIZIONE ORGANIZZATIVA)

FINALITA DELLA FIGURA DEL RESPONSABILE DELLA CENTRALE OPERATIVA
TERRITORIALE SONO: FAVORIRE L'INTEGRAZIONE/INTERAZIONE
FUNZIONALE TRA LE STRUTTURE TERRITORIALI E LE STRUTTURE
OSPEDALIERE; COLLABORARE ALLA GARANZIA DELLA CONTINUITA
ASSISTENZIALE FAVORENDO LA TRANSIZIONE TRA UN LUOGO DI CURA
ALL'ALTRO E DA UN LIVELLO CLINICO/ASSISTENZIALE ALL'ALTRO
DELL'UTENTE PROTETTO; FAVORIRE LA VALORIZZAZIONE E LA
RESPONSABILIZZAZIONE PROFESSIONALE E L'INTEGRAZIONE
MULTIDISCIPLINARE IMPLEMENTANDO LA STESURA DI PROCEDURE E PDTA;
MONITORARE E VERIFICARE LA PRESA IN CARICO DEI PAZIENTI PROTETTI
IN DIMISSIONE/AMMISSIONE DA OSPEDALI/ STRUTTURE INTERMEDIE;
MONITORARE E VERIFICARE LA PRESA IN CARICO DEI PAZIENTI FRAGILI
ATTIVANDO, SE NECESSARIO, LE RISORSE PIU APPROPRIATE;
RENDICONTAZIONE PERIODICA SUI PROCESSI IN MONITORATI DALLA
CENTRALE OPERATIVA TERRITORIALE ALLA DIREZIONE.

AZIENDA ULSS 9 SCALIGERA VIA VALVERDE 42 VERONA

02/01/2004

20/03/2016

COLLABORATORE PROFESSIONALE SANITARIO (INFERMIERE) PRESSO L'UOC
SERVIZIO QUALITA E SICUREZZA DELLE PRESTAZIONI

VALUTATORE, ANCHE CON FUNZIONE DI TEAM LEADER, NEI PROCEDIMENTI
DI AUTORIZZAZIONE ALL'ESERCIZIO E DI ACCREDITAMENTO
ISTITUZIONALE (EX. LR 22/2002) DELLE STRUTTURE SANITARIE,
SOCIOSANITARIE E SOCIALI PUBBLICHE, PRIVATE E PRIVATE ACCREDITATE.
COMPONENTE DEL TEAM PER LA VIGILANZA DELL’ATTIVITA SANITARIA
EROGATA DA STRUTTURE PRIVATE E DA ENTI CHE SVOLGONO ATTIVITA DI
TRASPORTO E SOCCORSO CON AMBULANZA. TUTOR PER LE UNITA
OPERATIVE INTERNE ALL'AZIENDA NEI PERCORSI DI SVILUPPO DEL
SISTEMA QUALITA AZIENDALE, SUPPORTO ALLA DEFINIZIONE E SVILUPPO
DI PROCEDURE, ISTRUZIONI OPERATIVE, PERCORSI DIAGNOSTICO
TERAPEUTICO ASSISTENZIALI, AUDIT INTERNI. REFERENTE/TUTOR PER LE
UNITA OPERATIVE INTERNE ALL'AZIENDA NEI PERCORSI DI
AUTORIZZAZIONE ALL'ESERCIZIO E ACCREDITAMENTO ISTITUZIONALE
SECONDO LA LR 22/2002. REFERENTE/TUTOR PER LE UNITA OPERATIVE
INTERNE ALL'AZIENDA NEL PERCORSO DI ACCREDITAMENTO
ALL'ECCELLENZA CON ACCREDITATION CANADA INTERNATIONAL DA
SETTEMBRE 2014 - SUPPORTO AL RESPONSABILE DELL’'UOSD
ORGANIZZAZIONE SVILUPPO E FORMAZIONE DELLE RISORSE UMANE SUI
PROCESSI ORGANIZZATIVI E GESTIONALI RELATIVI ALLA FORMAZIONE
AZIENDALE.

AZIENDA ULSS 9 SCALIGERA VIA VALVERDE 42 VERONA

02/10/2000

31/12/2003

COLLABORATORE PROFESSIONALE SANITARIO - INFERMIERE TURNISTA

DA MARZO 2003 AL 31 DICEMBRE 2003 INFERMIERE TURNISTA PRESSO IL
DIPARTIMENTO CHIRURGICO, (UNITA OPERATIVE DI CHIRURGIA,
UROLOGIA, GASTROENTEROLOGIA) OSPEDALE DI SAN BONIFACIO DAL 2
OTTOBRE 2000 A FEBBRAIO 2003 INFERMIERE PRESSO L'HOSPICE “S.
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PRINCIPALI ATTIVITA" E RESPONSABILITA'

NOME E INDIRIZZO DEL DATORE DI LAVORO

DALLA DATA

ALLA DATA

LAVORO O POSIZIONE RICOPERTI

PRINCIPALI ATTIVITA" E RESPONSABILITA'

NOME E INDIRIZZO DEL DATORE DI LAVORO

DALLA DATA

ALLA DATA

LAVORO O POSIZIONE RICOPERTI

PRINCIPALI ATTIVITA' E RESPONSABILITA'

NOME E INDIRIZZO DEL DATORE DI LAVORO

CRISTOFORO” DI COLOGNA VENETA. STRUTTURA DELLA RETE
TERRITORIALE CHE SI OCCUPA DI CURE PALLIATIVE

AZIENDA ULSS 9 SCALIGERA VIA VALVERDE 42 VERONA

02/01/2005

30/12/2012

COLLABORATORE ESTERNO PRESSO L'AGENZIA REGIONALE SOCIO
SANITARIA DEL VENETO

ATTIVITA DI DOCENZA Al CORSI DI FORMAZIONE PER FACILITATORI
LR22/2002 VALUTATORE, ANCHE CON FUNZIONE DI TEAM LEADER, NELLE
VISITE DI AUTORIZZAZIONE ALL'ESERCIZIO E DI ACCREDITAMENTO
ISTITUZIONALE (EX LR 22/2002) DELLE STRUTTURE SANITARIE,
SOCIOSANITARIE E SOCIALI PUBBLICHE, PRIVATE, PRIVATE ACCREDITATE.

AZIENDA ULSS 9 SCALIGERA VIA VALVERDE 42 VERONA

02/11/1997
30/09/2000

INFERMIERE PRESSO LO STUDIO ASSOCIATO INFERMIERISTICO P. GALLO

INFERMIERE TERRITORIALE (ASSISTENZA DOMICILIARE INFERMIERISTICA,
ASSISTENZA DOMICILIARE INTEGRATA ONCOLOGICA). LO STUDIO “P.
GALLO E ASSOCIATI”, DAL 1997 AL 2002, HA AVUTO IN APPALTO LA
GESTIONE DI PARTE DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE
INFERMIERISTICA DELL’ULSS 20.

STUDIO ASSOCIATO INFERMIERISTICO P. GALLO MILANO

ISTRUZIONE E FORMAZIONE: Inserire separatamente il proprio percorso formativo, in ordine
cronologico, partendo dai corsi di studio/formazione piu recenti, indicando la data di inizio e, solo se

conclusa, la data di fine.

DALLA DATA

ALLA DATA

TITOLO DI STUDIO

PRINCIPALI TEMATICHE/COMPETENZE
PROFESSIONALI POSSEDUTE

NOME E TIPO D'ORGANIZZAZIONE
EROGATRICE DELL'ISTRUZIONE E

FORMAZIONE DI UNIVERSITA',ISTITUTO, ECC.

DALLA DATA

ALLA DATA

TITOLO DI STUDIO

PRINCIPALI TEMATICHE/COMPETENZE
PROFESSIONALI POSSEDUTE

NOME E TIPO D'ORGANIZZAZIONE
EROGATRICE DELL'ISTRUZIONE E

FORMAZIONE DI UNIVERSITA'ISTITUTO, ECC.

DALLA DATA

ALLA DATA

TITOLO DI STUDIO

26/03/2024

10/12/2024
CORSO DI FORMAZIONE MANAGERIALE REGIONALE (PRIMA EDIZIONE).
PNRR M6 — C2-2.2 — SVILUPPO DELLE COMPETENZE TECNICHE-

PROFESSIONALI, DIGITALI E MANAGERIALI DEL PERSONALE DEL SERVIZIO
SANITARIO SUB INVESTIMENTO 2.2.

FONDAZIONE SCUOLA SANITA PUBBLICA — REGIONE VENETO

02/01/2016

30/12/2017

MASTER IN MANAGEMENT PER FUNZIONI DI COORDINAMENTO DELLE
PROFESSIONI SANITARIE

MASTER ABILITANTE ALLE FUNZIONI DI COORDINAMENTO DEL PERSONALE
DELLE PROFESSIONI SANITARIE

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI VERONA

01/06/2014

30/06/2014

VALUTATORI DI SISTEMI DI GESTIONE PER LA QUALITA UNI EN 1SO
9001:2008, SPECIFICO PER IL SETTORE FORMAZIONE
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PRINCIPALI TEMATICHE/COMPETENZE
PROFESSIONALI POSSEDUTE

NOME E TIPO D'ORGANIZZAZIONE

EROGATRICE DELL'ISTRUZIONE E
FORMAZIONE DI UNIVERSITA',ISTITUTO, ECC.

DALLA DATA

ALLA DATA

TITOLO DI STUDIO

PRINCIPALI TEMATICHE/COMPETENZE
PROFESSIONALI POSSEDUTE

NOME E TIPO D'ORGANIZZAZIONE
EROGATRICE DELL'ISTRUZIONE E
FORMAZIONE DI UNIVERSITA'ISTITUTO, ECC.

DALLA DATA

ALLA DATA

TITOLO DI STUDIO

PRINCIPALI TEMATICHE/COMPETENZE
PROFESSIONALI POSSEDUTE

NOME E TIPO D'ORGANIZZAZIONE
EROGATRICE DELL'ISTRUZIONE E
FORMAZIONE DI UNIVERSITA'ISTITUTO, ECC.

DALLA DATA

ALLA DATA

TITOLO DI STUDIO

PRINCIPALI TEMATICHE/COMPETENZE
PROFESSIONALI POSSEDUTE

NOME E TIPO D'ORGANIZZAZIONE
EROGATRICE DELL'ISTRUZIONE E
FORMAZIONE DI UNIVERSITA',ISTITUTO, ECC.

CORSO DI 40 ORE PER VALUTATORI DI SISTEMI DI GESTIONE PER LA
QUALITA UNI EN 1SO 9001:2008, CORSO QUALIFICATO CSQA
CERTIFICAZIONI.

AZIENDA ULSS 5 OVEST VICENTINO

01/09/2008
31/03/2010

LAUREA SPECIALISTICA IN SCIENZE INFERMIERISTICHE ED OSTETRICHE
SVILUPPO DI CONOSCENZE E COMPETENZE IN AMBITO ASSISTENZIALE
NELLE AREE: MANAGEMENT, RICERCA, FORMAZIONE, CLINICA

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI VERONA

01/09/1998

30/12/2005

SCIENZE DELL'EDUCAZIONE — INDIRIZZO ESPERTI NEI PROCESSI
FORMATIVI

LAUREA IN AMBITO UMANISTICO, INDIRIZZO FORMAZIONE DEGLI ADULTI.

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI VERONA

01/10/2004

31/12/2004

FACILITATORE E VALUTATORE PER | PERCORSI DI AUTORIZZAZIONE
ALL’ESERCIZIO E ACCREDITAMENTO ISTITUZIONALE SECONDO LA LR
22/2002.

CONOSCENZE E COMPETENZA SUL MODELLO DEL SISTEMA QUALITA E
SULLE PROCEDURE DEI PERCORSI DI AUTORIZZAZIONE ALL'ESERCIZIO E
ACCREDITAMENTO ISTITUZIONALE DEFINITI DALLA REGIONE VENETO.
ISCRITTO AL REGISTRO REGIONALE DEI VALUTATORI PER | PERCORSI DI
ACCREDITAMENTO ISTITUZIONALE SECONDO LA L.R. 22/2002, DELLA
REGIONE VENETO, PER LE STRUTTURE SANITARIE, SOCIOSANITARIE E
SOCIALI (DELIBERA DEL DIRETTORE DELL’ARSS VENETO N.99 DEL
30.08.2006 — BUR 81 DEL 15.09.2006).

AGENZIA SOCIO SANITARIA DEL VENETO

DOCENZE E ATTIVITA" SCIENTIFICHE: Inserire separatamente le esperienze professionali svolte
iniziando dalla piu recente, indicando la data di inizio e, solo se conclusa, la data di fine.

DALLA DATA

ALLA DATA

DOCENZE E ATTIVITA' SCENTIFICHE

PUBBLICAZIONI: Inserire separatamente le esperienze professionali svolte iniziando dalla piu
recente, indicando la data di inizio e, solo se conclusa, la data di fine.

ANNO

PUBBLICAZIONI
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ALTRE INFORMAZIONI: (Conoscenze linguistiche, informatiche, capacita gestionali. ecc.)

MADRELINGUA

ALTRA LINGUA FRANCESE - INGLESE
CAPACITA' LETTURA ELEMENTARE
CAPACITA' SCRITTURA ELEMENTARE
CAPACITA' ESPRESSIONE ORALE ELEMENTARE
CONOSCENZE INFORMATICHE BUONO
RICONOSCIMENTI:

ANNO

RICONOSCIMENTI

CAPACITA"' E COMPETENZE RELAZIONALI:

ANNO

PER L'ESPERIENZA E L'AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE SVOLTO, SI
RITIENE DI AVER ACQUISITO BUONE CAPACITA E COMPETENZE IN:
SVILUPPO E SOSTEGNO DELLE DINAMICHE POSITIVE NEI GRUPPI DI
. LAVORO; GESTIONE EFFICACE DELLA COMUNICAZIONE VERSO IL CLIENTE

CAPACITA" E COMPETENZE RELAZIONALI ESTERNO; PROPENSIONE ALLA MEDIAZIONE NELLE SITUAZIONI DI
CONFLITTO; CAPACITA DI RELAZIONARE IN PUBBLICO, SVILUPPATE IN
AMBITO PROFESSIONALE IN OCCASIONE DELLA PRESENTAZIONE DI LAVORI
A CONVEGNI E CORSI DI FORMAZIONE.

LUOGO DATA IL SOTTOSCRITTO
VERONA 02/12/2025 NICOLA ZANETTI

DICHIARAZIONE Al SENSI DELLA LEGGE SULLA PRIVACY

Sono stato informato del fatto che i dati personali, saranno archiviati e verranno trattati utilizzando modalita manuali,
informatiche e telematiche, nel rispetto e nei limiti stabiliti dal Regolamento (UE) 2016/679 (General Data Protection Regolation
— GDRP) secondo l'informativa conservata presso sede dell’Azienda Ulss n. 9 pubblicata nel sito internet, accessibile al seguente
link: https://www.aulss9.veneto.it. Saranno trasmessi ai competenti uffici pubblici, a loro volta vincolati dall’obbligo del segreto
d’ufficio, per gli adempimenti di competenza previsti dalla legge.

(@ LETTO E ACCETTATO
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